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EFOP 1.3.2-16-2016-00001 — Felzarkézasi mentorhal6zat fejlesztése

ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

Az EFOP 1.3.2-16-2016-00001 szamq, ,Felzarkdézasi
mentorhalozat fejlesztése” elnevezés(i kiemelt projekt szakmaival dsszekotott
adatvédelmi tijékoztatisa az atlithatdsag, a kommunikicio és az érintettek
jogainak gyakorlasat illetd intézkedések tekintetében

A Tarsadalmi Esélyteremtési Féigazgatdsag — mint kedvezményezett — kereteiben
megvalosulé EFOP 1.3.2-16-2016-00001 szamt, ,Felzarkézési mentorhalézat
fejlesztése” elnevezésli kiemelt projekt tekintetében a célcsoport illetéségében
adatfeldolgozasra keriil sor.

A projekt kapcsan keletkezett adat, dokumentécio esetében — egy kivétellel, mely az
ESZA kérddiv, ekkor Adatfeldolgozé - a Tarsadalmi Esélyteremtési FGigazgatdsag
Adatkezeléi jogkdrben hatarozhat6é meg.

Az FEFOP 1.3.2-16-2016-00001 szamu projekt adatvédelmi -eljirdsrendjének
iranyadéja a Tarsadalmi Esélyteremtési Féigazgatosag szabalyzata az adatvédelem
¢és adatbiztonsag szabalyairol.

Az ESZA kérddiv

A Tamogaté (Emberi Eréforrasok Minisztériuma EU Fejlesztések Végrehajtasaért
Felelss Helyettes Allamtitkdrsag) és a Kedvezményezett (Szocidlis és
Gyermekvédelmi Féigazgatdsag) altal a Felzarkézasi mentorhaldzat fejlesztése cimii
projekt tdmogatésdra 2017.05.15-én megkotott Tamogatasi Szerz8dés 7. szamu
melléklete részletesen szabalyozza az ,ESZA-kérdéivet” illetd adatfeldolgozasi
feladatokat és kereteket, melyek a Szocialis és Gyermekvédelmi Fdigazgatdsagot,
mint Adatfeldolgozo6t illetik. Az ESZA kérdSiv a projekt egyetlen olyan
dokumentacidja, mely egyidSben tartalmaz személyes és kiilonleges személyes
adatokat (nemzetiségre, esetleges fogyatékossdgra vonatkozét), igy kezelése kiilén
eljarasrendet igényel. Kitdlteni sziikséges a projektbe vald belépéskor és kilépéskor,
amennyiben az egyén KFFM tipusi mentoralasban részesiill. A Felzarkdzasi
mentorhal6zat fejlesztése projektben a mentor gondoskodik a kitSltésrél, majd a
papir alapt dokumentumot azonnali hatallyal atadja a mentorkoordinatornak, aki a
Fligazgatosag kizpontjaba (Budapest, 1135, Szegedi at. 35-37.), a projektvezetGségi
iroddba, lezart csomagban kiildi. A projekt szakmai asszisztense, a szakmai vezetd
asszisztens, valamint a projektasszisztens végzi a kérdSivek EPTK feliiletre

(https://eptk.fair.gov.hu/?p=UqQD B-mRBgvptMbDcWYxN07UMuengn5NL) vald

rogzitését.
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ESZA kérd&iv kitoltésére azokat kérjiik, akik abban a mentordlasi formaban vesznek
részt, mely tanuldstechnikai tréninget tartalmaz (KFFM), és amelyet k&vetden
munkaer8piaci programba érkeznek. Az aldbbiakban az ESZA kérddiv
felhasznalasara mar nem tériink ki.

Az adatok védelmére tett technikai és szervezési intézkedések altalinos leirasa

A projekt sajat Adatvédelmi eljarasrenddel rendelkezik, mely kitér a papir €s az
elektronikus forméji adatok kezelésére, ugyanakkor a szébeli adat és ismeretk6zlés
szabalyozasa is részét képezi. A projekt szakmai feladatai kapcsan ennek az
eljarasrendnek a szigorii betartdsa minden dolgozéjanak kotelessége, melyrdl irasban
nyilatkozik. Az On teljeskérii adatsokasigdhoz (értve ezalatt a személyes és
kiilonleges személyes adatokat) mentora férhet hozza.

Onnek a megtett nyilatkozatai birmelyikét minden esetben - jogéban 4ll visszavonni
a projekt fenntartasi id6szakaban.

A tdjékoztatott beleegyezd nyilatkozatokon szerepld adatkezelési informéaciokon til
az alabbiakban egészitjiik ki azt.

Az adatkezel6 neve*: Tarsadalmi Esélyteremtési FSigazgatdsag

*Kivételt képez az ESZA kérddiv, melynek esetében a Tarsadalmi Esélyteremtési
Figazgatosig adatfeldolgozoi mindsitésti, adatkezeld az Emberi ErSforrdsok Minisztériuma
EU Fejlesztések Végrehajtasdért Felelds Helyettes Allamtitkdrsiga.

Az adatkezeld elérhetGségei: Sztojka Attila féigazgatd, Budapest, 1135, Szegedi ut
35-37. E-mail: foigazgatosag@tef.gov.hu

Az adatvédelmi tisztviseld elérhetdsége: E-mail: dpo@tef.gov.hu

Adatbazis, illetve nyilvantartas neve: EFOP 1.3.2-16-2016-00001 projekt
adatnyilvantartasa

A kezelt adat mindsitése: személyes és kiilonleges személyes adatok

Az adat formatuma: papir alapa és elektronikus
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A személyes adatok kezelésének célja: EFOP 1.3.2-16-2016-00001 Felzarkozasi
mentorhalézat fejlesztése c. kiemelt projekt miiszaki-szakmai eredményeinek
igazolasa

A kiilénleges személyes adatok kezelésének célja: EFOP 1.3.2-16-2016-00001
Felzark6zasi mentorhaldzat fejlesztése c. kiemelt projekt szakmai tartalmaval
dsszefiiggben a mentoralt mentalhigiénés, pszicho-szocialis allapotanak felmérése és
intervencié tervezése, valamint annak lefolytatasa.

A személyes és kiilénleges személyes adatok tiroldsanak id6tartama, illetve annak
lejartaval a kezelés médja: Projekt végéig, illetve az azt kivetd fenntartasi
idészakban. Ezt kbvetSen megsemmisitésre keriilnek.

Az adatkezelés jogalapja: érintett hozz4jaruld nyilatkozata

Az érintettek kirre az érintettek kategoridinak, valamint a személyes és/vagy
kiilénleges személyes adatok kategoridinak ismertetése:

Erintettek: elértek és mentoraltak

Személyes adatok kategoridi: személy neve, sziiletési ideje és helye, lakhely,
személyi igazolvanyszam, valamint telefonos és e-mail elérhetdség

Kiilonleges személyes adatok kategoridi: nemzetiséghez tartozasra, a vallasos
vagy més vilagnézeti meggy6z6désre, a mentalis és fizikai egészségi dllapotra,
valamint a kéros szenvedélyre vonatkozé és eléfordulhat a biiniigyi személyes adat,
amit a projekt kezel. A tarolas sordn a személy nem beazonosithato.

Az adatok forrdsa: az érintett személy

A személyes adatok cimzettjei: A személyes adatok cimzettjei kizardlag azok a
személyek, akiknek sziikséges, hogy megismerjék ezeket az informaciokat felelGsségi
koriik teljesitése érdekében. Ennek okdn személyes adataiba betekintést kaphat
mentora, mentorkoordinatora, illetve bizonyos esetekben a projektvezetés tagjai,
valamint az Emberi Erdforrdsok Minisztériuma EU Fejlesztések Végrehajtaséért
Felel8s Helyettes Allamtitkarsaganak adatkezeléssel foglalkoz6 munkatarsai (példdul
a projekt helyszini ellenérzése soran).
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Olyan cimzettek kategoridi, akikkel a személyes adatokat kozlik, vagy kézoélni
fogjak:

Erintett beleegyez8 nyilatkozatdval képzési/segité/munkaerépiaci program felé a
név, lakcim és sziiletési hely - idé megaddsdval a célbdl, hogy mint fogadd program
igazolja a mentoralt képzésbe vondsat.

Harmadik orszagba, vagy nemzetkozi szervezet részére tovabbit-e a projekt
személyes adatokat: nem

Adathordozhatésaghoz valé jog: Az adatai felett On rendelkezik. A projekt
kizérélag az On rendelkezése, vagy irdsos beleegyezése nyoman adhatja 4t azokat,
vagy azokbdl barmelyiket mas adatkezelSnek.

Adatkezelés helye

Tarsadalmi Esélyteremtési Fdigazgatdsag Budapest, 1135 Szegedi ut 35-37. valamint
Eszak-Alfoldi Tarsadalmi Esélyteremtési Igazgatésag (4034 Debrecen, Vamospércsi
at 84). Dél-Alf6ldi Tarsadalmi Esélyteremtési Igazgatdsag (6000 Kecskemét, Szolnoki
at 20.), Eszak-Magyarorszagi Tarsadalmi Esélyteremtési Igazgatdsag (3518 Miskolc,
Ereny6 u. 1.), Dél-Dunantali Tarsadalmi Esélyteremtési Igazgatosag (7634 Pécs, Bazis
at  10) Nyugat-Dunantali Tarsadalmi Esélyteremtési Igazgatosag (8000
Székesfehérvar, Seregélyesi u. 123.)

Az adatkezeléssel érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvoslati
lehetdségei:

Az érintett jogai

1. Tajékoztatas Az érintetteknek joga van a tomor, atlathato, érthet6 és kdnnyen
hozzaférheté formaban megfogalmazott tdjékoztatdshoz. Az érintett ilyen
irany(l kérelmének irasban, vagy mas alkalmas moédon, az érintett
személyazonossaganak igazolasat kovetben, az Adatkezel6 indokolatlan
késedelem nélkiil, de legfeljebb 1 hénapon beliil kdteles eleget tenni.

Az ilyen jellegli adatszolgaltatast az Adatkezel$ dijmentesen teljesiti, kivéve,
ha a kérelem megalapozatlan, t(lzé vagy ismétl6do.
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2. Az érintett hozzaférési joga

Az érintett jogosult, hogy a személyes adatokhoz és a kévetkezb
informaciékhoz hozzéférést kapjon:

o Személyes adatok masolatdnak egy példanya (tovabbi példanyok dij
ellenében)

o Adatkezelés célja
o Adatok kategoriai

© Automatizalt déntéshozatallal, profilalkotéssal kapcsolatos adatok
o Adatatvétel esetén a forrasra vonatkozo informacidkat

o Cimzettek, akik részére az adatokat kozolték vagy kozolni fogjak e
Harmadik orszagba térténd adattovabbitassal kapcsolatos informaciok,
garancidk

o Adatok taroldsanak idtartama, annak szempontjai

o Erintett jogai

o Feliigyeleti hatdsaghoz panasz benyujtasanak joga
3. Helyesbitéshez valé jog

Az érintett jogosult pontatlan adatainak indokolatlan késedelem nélkiili
helyesbitésére, kiegészitésére.

4, Torléshez vald jog (az elfeledtetéshez valé jog)
Az érintett kérelmére az Adatkezel koteles az érintettre vonatkozd személyes

adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tordlni, ha az alabbi esetek
valamelyike fennall:

@ a cél kitiresedett, mar nincs sziikség az adatra,

o érintett visszavonja a hozzajarulasat, igy az adatkezelésnek megsziinik a
jogalapja,

o érintett tiltakozik az adatkezelés ellen,
o jogellenes adatkezelés,

o jogi kitelezettség teljesitése céljabdl.
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Az érintett elfeledtetéshez valé joga keretében, ha az Adatkezel$
nyilvanossagra hozott személyes adatot tordlni kételes - az elérhetd
technoldgia és megvaldsitas kdoltségeinek figyelembevételével - ésszerlien
elvarhaté 1épéseket tesz annak érdekében, hogy tajékoztasson mas
adatkezel6ket a szoban forgd linkek, madsolatok, masodpéldanyok tdrlése
kapcsan.

Az érintett 3., illetve 4. pontban biztositott joganak gyakorldsa aldl kivételt
képez, ha az adatkezelés sziikséges. Az adatkezelés akkor sziikséges, ha az
alabbi esetek valamelyikéhez elengedhetetlen:

o véleménynyilvanitas szabadsagahoz,
@ jogi kotelezettség teljesitéséhez, vagy kdzhatalmi jogositvany
gyakorlaséhoz,
o kozérdekbdl a népegészségligy tertiletén,
o k6zérdekii archivalas, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbol,
@ jogi igények érvényesitéséhez.
5. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az Adatkezel$ az érintett kérésére korlatozza az adatkezelést,
ha e az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat,

o az adatkezelés jogellenes és az érintett ellenzi az adatok torlését, @ az
Adatkezelének mar nincs sztiksége a személyes adatokra, de az érintett
igényi azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez,

o az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen, és az adatkezel6nél még tart a
vizsgalat.

6. Az adathordozhatdsaghoz valé jog

Az érintett jogosult az altala az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott adatokat
megkapni:

o tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban,

o jogosult mas adatkezel6hoz tovabbitani,

o kérheti az adatok kézvetlen tovabbitasat a masik adatkezel6hoz (ha ez
technikailag megvaldsithato).

Db pnacasll (ETEKTETES A JOVOBE
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7. A tiltakozashoz valé jog
Az érintett tiltakozhat az adatai kezelése ellen:
o kdzérdekli/kozhatalmi és az érdekmérlegelésen alapuld jogalap esetében,
o kozvetlen lizletszerzési cél esetén,
o kdzvetlen {izletszerzési célu profilalkotas keretében.

Az érintett tiltakozasa esetén az adatkezelést azonnal meg kell sziintetni,
kivéve kényszerit erejii jogos indok és a jogi igények érvényesitése esetén. 8.
Automatizalt dontéshozatallal ¢s a profilalkotassal kapcsolatos jogok Az
érintettnek az a joga, hogy ne terjedjen ki ra a kizdrélag automatizalt
adatkezelésen- ideértve a profilalkotason is- alapul$ dontés hatalya, amely ra
nézve jelentds mértékben érintené. Ez aldl kivételt jelent, ha:

1. az érintett és az adatkezeld kozotti szerz8dés megkotése vagy teljesitése
érdekében sziikséges,

2. jogszabaly lehet6vé teszi,
3. az érintett ehhez kifejezetten hozzajarul.
A fent emlitett 1. és 3. esetekben az érintett jogosult:
@ emberi beavatkozast kérni,
o allaspontjat kifejezni,
® a dontéssel szemben kifogast benytjtand.
Jogorvoslat
1. Feliigyeleti hatosagnal torténé panasztételhez valé jog
Feliigyeleti hatdsag:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag (tovabbiakban:
Hatésag)

(cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., postacim: 1363 Budapest, Pf. 9. E-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu)
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2. Hatosaggal szembeni birdsagi jogorvoslathoz valo jog

Amennyiben a Hatdsag nem hoz dontést a panasszal kapcsolatban, vagy 3
hénapon beliil nem ad azzal kapcsolatban tajékoztatast, gy az érintettnek
lehetdsége van birésaghoz fordulni.

3. Adatkezeldvel/adatfeldolgozdval szembeni birdsagi jogorvoslathoz valé jog
A hatosagi eljarastdl és mas eljarasoktdl fiiggetleniil birésaghoz fordulhat az
érintett az Adatkezeld és az adatfeldolgozd ellen az Adatkezeld/- feldolgozé
tevékenysége helye szerinti birésag el6tt.

A pert az érintett tartozkodasi helye szerinti tagallam szerinti birésagon is
meg lehet inditani.

4. Kartéritéshez vald jog
Vagyoni és nem vagyoni karokért az Adatkezel6 felelgs. Tobb adatkezeld/-
feldolgozo egyetemlegesen felel az okozott karért, egymés kozott pedig
felelossegiik mértékében szamolnak el. Az adatfeldolgozo azonban csak akkor

felel a bekovetkezett karért, ha eltért az utasitasoktdl vagy vétett az
adatfeldolgozodkra vonatkozd szabalyok ellen.

5. Kézigazgatasi birsag

Az eset koriilményei alapjan a Rendelet 83. cikkében foglalt keretek kozott
allapitjadk meg az Osszeggét.

Mely dokumentumokkal talalkozhat, ha a projekttel kapcsolatba 1ép, és azok mi
célt szolgalnak? A szolgiltatas igénybevételének folyamata.

1. A projekt 44.000, hatranyos helyzetli {6 elérését tlizte ki célul. Az tigynevezett
~elérési dokumentumok” az aldbbiak:

- Nyilatkozat személyes adatok felvételéhez az EFOP 1.3.2.-16 projektben
val6 részvételi megkeresésrol és igénybevevd szdndékrol

Ez a dokumentum akkor keriil kitoltésre, amikor mentor munkatirsunk elsé
alkalommal veszi fel Onnel a kapcsolatot. Itt személyes adatokat kériink, (név,
sziiletési id8, hely, anyja neve, személyi igazolvany szama, lakcime valamint telefon
és e-mail elérhet8sége) ennek célja, hogy mentor munkatarsunk nyilvantartésba tudja
venni az On megkeresését. On ezen a dokumentumon kifejezi szandékat, hogy
szeretné-e igénybe venni a projekt altal nyajtott szolgéltatast. Valaszthat a koziil,
hogy mentoralasban és az Onnek legmegfelelébb képzési/segité/munkaerdpiaci
programba valé iranyitast kér, illetve csak a programlehet6ségekrdl szeretne
tajékoztatast és az azokhoz vald eljutashoz segitséget, vagy egyaltalan nem szeretné a
mentor munkatarsunk altal ajanlottakat igénybe venni.

8
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Fontos: ez minddssze egy szandéknyilatkozat, akaratat barmikor megvaltoztathatja.
Vagyis, ha ennek kitSltésekor azt jelolte meg, hogy nem O&hajtja a program
szolgaltatasat igénybe venni, de késSbb meggondolja magat — erre barmikor
lehet8sége van. A felkeresését végzd mentora elérhetségét elkérheti, munkaid&ben
tudja szdméra jelezni megvaltozott szdndékat és egyeztetni vele a részvételi
lehetdségeket. A projekt célja a képzési programba, nem a foglalkoztatasba iranyitas
— mentora feladata az On széméra egy segit6 kéz nyuijtasa, aki meghallgatja, akivel
megbeszélheti életvezetési problémait, és aki tudasanak fejlesztésében segiti.

- Nyilatkozat hitrinyos helyzetii statuszrol
E projekt célja elsGsorban azok szamara kialakitott szolgaltatis nyujtasa, akik arra a
leginkabb részorulnak, és a legkevesebb lehet8ségiik van, hogy mas uton igénybe
vegyék. Ennek okdn a programban elsdsorban a leghatranyosabb és hatranyos
helyzetli emberek vehetnek részt, igy kérlink egy nyilatkozatot arrdl, hogy a
dokumentumon szereplé valamelyik alpontot magara nézve igaznak vallja-e.
Személyes adatokat kértink mellé megadni és aldirassal ellatni.

Fontos: a dokumentumon nem keriilhet megjelolésre, hogy mely pont
meghatarozisa miatt!

- Sziiloi beleegyezd nyilatkozat
A projekt célja elsdsorban a felnbtieket elérni, de fiatalkortak is részt vehetnek
(kiilonos tekintettel a korai iskolaelhagydkra) benne sziil6i beleegyezéssel. Ez esetben
a mentortdl atvehetd a sziikséges dokumentum, melyben a térvényes képvisel6nek
sziikséges arrol nyilatkozni, hogy hozzdjarul a részvételéhez. Személyes adatokat
kériink megadni és alairassal ellatni.
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2. A projekt 8.800, hatranyos helyzetli {6 mentoralasat tiizte ki célul, kiknek
legaldbb 70%-4t képzési/segité/munkaerépiaci programba iranyit. On kétféle
mentoralasban vehet részt.

- 3-6 hénapig tartd, 20-40 érés egyéni és csoportos foglalkozasok az On
igényei szerint, melynek ideje alatt mellérendelten
Onképzési/segitd/munkaerbpiaci programba iranyitédik és mentora segiti
ennek elvégzésében, tandsitvanyanak megszerzésében. Ez {6leg azoknak
ajanlott, akik kiilondsen nehéz helyzetben vannak, megtartd tdrodést
igényelnek és nincs meg az altalanos iskolai végzettségiik.

- 1 hénapos, 30-40 6ras egyéni és csoportos foglalkozas 880 f6 részére, mely
magaba foglal egy 30 6ras tanulastechnikai, motivalé tréninget, melyet
kdvetben On munkaerépiaci programban folytathatja tanulményait. Ezek
jellemzden szakmat add képzések, melyek segitik a késSbbi elhelyezkedést.
A munkaerdpiaci programok jellemzOen mentoralasi szolgaltatast is
nydjtanak, igy ez a szolgaltatds elérendelt a képzéshez viszonyitva. Ez a
mentoraldsi forma inkabb azoknak ajanlott, kiknek megvan az altalanos
iskolai végzettségiik.

Az tgynevezett ,mentoralasi dokumentumok”™ az aldbbiak:

- Mentordldsi beleegyez6 nyilatkozat

Ezen a dokumentumon On arrél nyilatkozik, hogy szeretne mentoralasi
szolgaltatdsban részt venni, az irat ennek kereteit, lehetségeit mutatja be kiilon
kitérve a titoktartasra, illetve a krizishelyzetekhez tartozo segitségnyujtasra.
Személyes adatokat kériink a dokumentumon feltiintetni és alairassal ellatni.

Fontos: mentoranak titoktartasi kotelezettsége két esetben modosulhat: amennyiben
On veszélyt jelent Snmagéra (példaul széndékos oOnkarositdsrél informélja a
mentort), vagy masra (példaul arra nézve nyilatkozik, hogy erdszakos cselekedetet
kivan valaki sérelmére elkovetni). Mindkét esetben mentoranak ezt jeleznie kell a
projekt szakmai tamogato stabja felé, illetve 6nveszélyesség esetén az egészségligyi
szerv, masra veszélyesség esetén a hatosagok értesitése kitelezd szamara.
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- Kérdbivek

hogy a projektben kapott szolgaltatds hatdsa hogyan érvényesiil Onre nézve, illetve
mit tudunk On és résztvevd tarsai lelkillapotarél, céljairdl. Megvizsgaljuk, hogy
életmindsége, jolléte javult-e és milyen mértékben ez id$ alatt, valamint mennyire
volt elégedett a kapott szolgéltatissal, bevéltotta-e hozza flizbtt reményeit és
elvarasait. A kérdGiveink lehetnek 6nkitolt6sok, illetve mentora éltal lekérdezettek.

Mentordlds ideje alatt és azutdn vezetett, érzékeny informdcidkat
tartalmazhato dokumentumok

Mentora ez idé alatt egy Egyéni fejlesztési tervet, illetve mentori naplét vezet
taldlkozasaikrdl, azok tartalmardl majd annak végén Osszegzlt keészit. Az ebben
taldlhat6 feljegyzett informaciok zarhatd szekrényekben vannak elzarva.

- Egyéb dokumentumok

Amennyiben On mentora segitségével képzési/segité/munkaerépiaci programba
jutott, a fogadd program igazolja ezt felénk. Ennek az igazoldsnak a kérése nyomén
az On hozzdjarulasat kérjiik, hogy neve, sziiletési helye és ideje, valamint lakcime
alapjan kidllitsék ezt szdmunkra. Mentora irdsban fogja kérni ezt a hozzajarulast az
adattovabbitashoz.

Ha On a fent jelzett képzési/segitd/munkaerdpiaci programot elhagyni kényszeriil
egy névtelendl kitdltendd, rovid kérddiv kitSltésére kérjilk, hogy ennek okat
feltérképezziik, illetve az ehhez kapcsol6dé kutatasunkban ezt felhasznalhassuk.

Amennyiben tréningen vesz részt, a jelenléti ivet kérjitk alairni. A tréninggel
kapcsolatos mérési dokumentécié név, vagy barmilyen azonositék megadasa nélkiil
torténik. A tréning keretein beliil a részt vev6k a csoporttitok megtartasara
szerzodnek.

11



£urdpai Unid -
Eurpal Szocibls
Alap

EFOP 1.3.2-16-2016-00001 — Felzarkozasi mentorhaldzat fejlesztése

BEFEKTETES £ JOVOQLE

szécusuw'

GYIK

1. Miért van sziikség arra, hogy személyes adataimat megadjam, amikor
nyilatkozom arrdl, hogy a program elért engem?

Az Eurdpai Unid altal tdmogatott programok - mint amilyen a Felzarkozasi
mentorhaldzat fejlesztése - esetében sziikséges a tevékenység hiteles igazoldsa.
Ugynevezett »~muiszaki-szakmai mutatokat” és ,indikatorokat” kell teljesitenie a
projekinek, ami azt jelenti esetlinkben, hogy hany hatranyos helyzet(i felndttet
sikeriilt elérniink, illetve kap mentoralasi szolgaltatast és a mentoraltjainkbol
hany {6t sikeriilt képzési/segit6/munkaerdpiaci programba irdnyitanunk.

2. Hogyan taroljdk az alairasommal ellatott példanyokat?

Minden olyan dokumentumot, melyen az On személyes adatai, illetve alafrasa
szerepel, mentora atad a mentorkoordinatornak, aki a Tarsadalmi Esélyteremtési
Féigazgatdsag fenntartasa alatt 1évd épiiletben, zart és biztonsagos taroldhelyen
Orzi azokat. A dokumentumokon szerepld adatok kizardlag a projekt feladataival

Osszefiiggeésben vannak felhaszndlva. ESZA kérdoivét a kollégdk azonnal a
kézpontba juttatjak, ahol elzarasra kertil.

3. Szereiném, ha nekem is lenne egy példinyom az dsszes nyilatkozatomrdl.
Kérhetek a megkeresést végz6 mentortol?
Igen, minden esetben - akar utdlag is, ha elveszett.

4. Kinek van jogosultsidga, hogy a személyes adataimba betekintést nyerjen?
Mentoranak, a mentorkoordinatornak, illetve a projekt tovabbi dolgozdinak,
valamint a Tamogato6 részér6l azok a munkatarsak, akik az adatok feldolgozésat
végzik.

5. Lehet6ségem van-e, hogy kérelmezzem személyes adataimhoz valo
hozziférésem, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlitozasat,
illetve megtilthatom-e személyes adataim kezelését

Személyes adatainak megadasa bar sziikséges a projektben valdé részvételhez,

ennek megadasira Ont nem kdtelezhetjiik. Amennyiben a fentiek koziil

barmelyiket szeretné, az arra vonatkozd kérelmét irasban kell benyujtania mentora
felé, aki tovdbbitja azt a projektvezetés felé, akik eljarnak az {igyben.
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6. A mentoralisban valdé részvételem alatt érzékeny informaciékat hoztam
mentorom tudomdsira, amit nem szeretném, hogy mas is megtudjon. Mi
erre a biztositék?

Elészor is mentoraink irasbeli titoktartasi nyilatkozatot tesznek, melynek betartasa

szigortian kezelt. Sem széban, sem irdsban nem adhatnak ki kiilonleges személyes

adat jellegli informaciét, ami az On személyével kapcsolatba hozhaté — még a

mentor sajat csaladjan beliil sem, illetve az On csaladtagjainak sem. Amikor On

mentoralésban részesiil, hdrom mentori dokumentum van, melyre személyes
adata kertil:
- a mentoralasi beleegyez$ nyilatkozat (melyben arrél nyilatkozik, hogy
szeretné a szolgaltatast)
a mentori naplé, ahol szerepel, hogy aznap részt vett a mentoralasban
- fogadé képzési program igazolasa, hogy On abba a programba kertilt

Ezen feliil akkor hasznilhatjuk csak személyes adatait, ha On abba beleegyezik.
Mentora minden dokumentaciét zarhaté szekrényben tarol.

7. Miért kell nyilatkozatot tennem, hogy beleegyezem abba, hogy a képzési
program, melybe bekeriiltem igazolast adhasson mentoromnak?

Az On irasbeli nyilatkozata azért sziikséges, mert a Tamogaté felé igazolnunk

kell, hogy ezt a feladatunkat elvégeztiik: azaz segitettiink Onnek programba

keriilni. Viszont ezt ,adattovabbitisnak” hivjdk, ezért sziikséges az On

beleegyezése, hogy fogadd programjanal az On neve, cime és sziiletési helye,

ideje megadasa alapjan kidllitsik szamunkra ezt az igazolast.

8. Bar aldirtam a beleegyezd nyilatkozatot, de mégsem szeretnék semmilyen
képi, vagy hanganyagon szerepelni! Mi a teendém?

Kérjiik irasban jelezze ezt mentoranak, aki eljar az tigyben. Amennyiben On mar

szerepel képi vagy hanganyagon, azt vagy megsemmisitjiik, vagy Ont azon nem

felismerhetévé tessziik.

9. A képi anyagbél, amin szerepelek - kaphatok én is példanyt?

Természetesen. Jelezze mentoranak, aki elektronikus vagy nyomtatott formaban
atadja.
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10. Teszteket toltok ki. Ezek hogyan dolgozddnak fel és hol haszniljdk fel
Oket? Kaphatok visszajelzést?

A tesztek eredményérél minden esetben kérhet visszajelzést mentoratdl, de
ezeket meg is kell, hogy kapja. K6zds munkajuk elsé allomésa, hogy kozdsen
megbeszélik azokat az informacidkat, melyek a tesztek soran kidertilnek.

Az altalunk hasznalt tesztek legnagyobb része rendelkezik un. standarddal —
azaz magyar mintan hitelesitve lett. A sziiletett eredményeket ehhez képest is
viszonyitjuk — illetve a mentoralas végén az tjrafelvétellel lathatjuk, hogy milyen
valtozasok kévetkeztek be és milyen téren az On esetében. A tesztek anonim
modon kerlilnek feldolgozasra tudomanyos célbdl — mely publikdcidk személyes
adatokat nem tartalmaznak.

Kelt: Budapest, 2011 4PR 18,
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