Altalanos informaciék a Szolgaltatasi Programrél

Komplex felzarkozasi képzést olyan felnéttképzo végezhet, amely a 311/2021. (V1. 7.) Korm. rendeletben
(a tovabbiakban: rendelet) foglaltak szerint szolgaltatasi programot (a tovabbiakban: SZP) készit, és erre
vonatkozo6 komplexitasi igazolassal rendelkezik.

A felzarkézasi képzést folytatd szervezet a szolgaltatasi programot a Tarsadalmi Esélyteremtési
Foigazgatdsag (a tovabbiakban: TEF) altal biztositott online informatikai rendszerben allitja Gssze
legkésébb a képzés tervezett kezdési idOpontja el6tt tizenét munkanappal. Amennyiben az online
informatikai rendszer nem érhetd el, abban az esetben a Felzark6zasi Képzések Foosztalya altal készitett, a
TEF honlapjan elérheté SZP sablont javasolt kitolteni és cégszerlien alairva papir alapon vagy
elektronikus forméban a TEF részére atadni legkésébb a képzés tervezett kezdési idOpontja eldtt tiz
munkanappal.

A sablon valamennyi, a rendelet altal el6irt adatot tartalmaz.

A szolgaltatasi programot a TEF komplexitas-vizsgalattal ellendérzi, amely soran a rendeletben foglalt
kovetelmények teljesiilését és megfeleldségét vizsgalja. A sikeres komplexitds-vizsgalat eredményeként a
TEF komplexitasi igazolast allit ki, melynek elvalaszthatatlan melléklete a jovahagyott szolgaltatasi
program. A jovahagyasi folyamat a szolgéltatasi program jovahagyésa iranti kérelem benyujtasatol annak
elfogadésaig, azaz a komplexitasi igazolas kidllitasaig és felnOttképzovel torténd kozléséig tart. A
komplexitasi igazolds a tarsadalmi felzarkozasi kovetelmények teljesiilésének igazolasara szolgalod
dokumentum, mely a képzésinditas feltétele.

Abban az esetben, ha a még el nem fogadott jovahagyasi kérelem pontositasa, modositasa vagy kiegészitése
indokolt, a ,,javitott™ szolgaltatasi program benytjtasakor is jovahagyasi kérelmet (és nem modositas iranti
kérelmet) sziikséges jeldlni a kérelmezési eljaras tipusaként.

A jovahagyott SZP-ben torténd mindennemi valtozast modositas iranti kérelem benyujtasaval sziikséges
jelezni. Fontos, hogy a modositas iranti kérelmek elbiralasakor a TEF 0j komplexitéasi igazolast nem allit
ki, kizarolag a moédositas iranti kérelemben benyujtott modositott SZP-t hagyja jova. Fontos, hogy a
modositott SZP jovahagyasanak kozlését kovetden az ,,0j” SZP szolgaltatdsi tartalmat sziikséges
megvaldsitani.

A kérelmek elbiralasa tobb munkanapot is igénybe vehet, ezért célszeri a képzési programot a tervezett
képzéskezdést megeldzéen a lehetd legkorabban benyujtani, mivel a képzés kizarolag komplexitasi
1gazolas birtokaban indithato.

Az SZP-ben részletesen sziikséges ismertetni a rendelet 1. mellékletében foglalt kovetelmények teljesitését,
a rendelet mobilitdsi mentori szolgaltatasra vonatkozd rendelkezéseinek valdo megfelelést, a képzés céljat,
a helyi foglalkoztatasi lehetdségekkel valo kapcsolodasat és a képzés tovabbi képzésekkel valo kapcesolatat.

Tekintettel arra, hogy az SZP alapja a mobilitasi mentor altal a képzésben résztvevok kapcsan dsszeallitott
egyéni fejlesztési tervek (a tovabbiakban: EFT), ezért az EFT-nek és az SZP-nek 6sszhangban kell allnia.
A feln6ttképzd a szolgéltatdsi programmal vallal kotelezettséget a felndttképzéshez kapcsolodo
szolgaltatasi tevékenységek elvégzésére. A TEF honlapjan kozzétett ,,Osszesité segédtabla SZP-hez”
megnevezésli dokumentum hasznalataval az egyéni fejlesztési tervek egyszerlien Osszesithetok, ami
nagyban megkonnyitheti az SZP 6sszeallitasat.

A TEF munkatarsai elsdsorban a szolgaltatasi naplon, illetve a szolgaltatasi programban jeldlt igazold
dokumentumokon keresztiil ellendrzik a rendeletnek torténd megfeleldséget. A szolgaltatasi naploban a
felméréseken kiviil az egyénre tervezett szolgaltatasok, fejlesztések igazolt megtorténtét rogziti a mentor,



mivel a szolgaltatasi naplo az SZP-ben kotelezettségként vallalt szolgaltatasok, fejlesztések megvalosulasat
igazolja. Vezetése a mentor kotelezettsége és a képzo feleléssége!

A TEF munkatérsai a fejlesztési €és a fenntartasi id0szak alatt ellendrzést végezhetnek. A szolgaltatdsok
megvalosulasat példaul az alabbi dokumentumok igazolhatjak:

Datummal ¢€s a felmért személy aldirasaval ellatott
felmérdlap/felmérélapok

Csoportos formaban nytjtott szolgaltatas Jelenléti iv/ivek

Datummal ellatott
képernyofelvétel/képernyobfelvételek

El6z6 kategoriakba nem sorolhat6 egyéb eset Szolgaltatasi naploba torténd bejegyzések

Képzéskezdést megeldzo felmérés

Online formaban nyujtott szolgaltatasokat




Szolgaltatasi program

Ny.sz.:

- a komplex felzdrkézdsi képzésekrdl sz6l6 311/2021. (V1.7.) Korm. rendelet alapjin Osszedllitott dokumentum -

A képzésszervez6 jel6lonégyzet segitségével

sr_r 7

usa

regisztralja a kérelmezési eljaras tipusat: alapesetben

jovahagyas iranti kérelem inditando, jévahagyott L]

Jovahagyas iranti kérelem

szolgaltatasi program moédositasa esetén viszont a
moédositas iranti kérelem jelolend6 meg.

Médositas iranti kérelem esetén a TEF altal generalt

azonositészamok egyike: a regisztraciorél érkezett A médositando szolgdltatdsi program TEF dltal kidllitott
visszajelz6é e-mailben megadott kérelemazonosité kérelemazonosito/nyilvintartdsi szima:

szam, vagy - jovahagyott szolgaltatasi program esetén
- annak nyilvantartasi szama régzitendé.

Komplex felzarkozasi képzési program alapadatai

Komplex felzdrkozdsi képzési program megnevezése (Fktv.

szerint 0sszedllitott képzési program neve):

A képzésszervez6 értelemszeriien kitolti a képzés
alapinformacioit.

Képzés szervezdjének (szervezet, intézmény) neve:

Képzésszervezd székhelye:

Képzésszervezod levelezési cime:

Képzésszervezd képuiseldjének neve és beosztisa:

Képzésszervezd képuviseldjének telefonszdama és e-mail cime:

Képzésszervezd kijelolt kapcsolattartéjanak neve:

Képzésszervezd kijelolt kapcsolattartdjanak telefonszdama és e-

mail cime:

TEF
P.H.
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Képzésszervezd

cégszerl alairasa



Szolgaltatasi program Ny.sz.:

- a komplex felzdrkézdsi képzésekrdl sz6l6 311/2021. (V1.7.) Korm. rendelet alapjin Osszedllitott dokumentum -

Mobilitisi mentor neve és tantsitvinydinak szama:

e

Amennyiben a feln6ttképz6 tobb mentort is kivan biztositani egy képzési

Program finanszirozéja (a Korm. rendelet szerinti allami

tamogatds biztositoja):

csoporthoz, javasoljuk, hogy minden megbizasra keriil6 mentor nevét tiintesse fel.

A program tdmogatdsi azonositoszdma:

A program tamogatasi azonositoszama, vagyis a
programazonositdja az Eurépai Uni6 altal tarsfinanszirozott
programok esetében pl. EFOP-1.6.2-16-2017-00052.

Elméleti képzés helyszine (intézménynév, iranyitészam, cim):

Gyakorlati képzés helyszine (intézménynéo, irdnyitészdm, cim):

Komplex felzdrkozdsi képzési programban résztvevdk
létszdama/ebbdl a foglalkoztatisi szerv dltal delegdltak szdma:

Képzés tervezett kezdési datuma:

Képzés gyakorlatinak tervezett kezdési datuma:

Képzés tervezett utolsé képzési napjinak ddatuma:

Képzés formdja:

Amennyiben az elméleti és a gyakorlati

képzés intenzitasa kiilonbo6z6, kétojellel

A képzés intenzitdsa - heti képzési napok szdma: jelenitse meg a képzési napok szamat. nap’ |Amennyiben az elméleti és a gyakorlati
képzés intenzitasa kiilonboz6 kotdjellel
jelenitse meg a napi 6raszamokat.

A képzés intenzitdsa - napi oraszdm: ora

A képzés draszima: ora

TEF
P.H.

2/3

Verzio: 3v

Képzésszervezd

cégszerl alairasa



Szolgaltatasi program Ny.sz.:

- a komplex felzdrkézdsi képzésekrdl sz6l6 311/2021. (V1.7.) Korm. rendelet alapjin Osszedllitott dokumentum -

Komplex felzarko6zasi képzési program altalanos informacidi

A képzés, fejlesztés célja:
(legdrdiild listdbdl)

A képzés helyi foglalkoztatasi lehetéségekkel valé kapcsolodasat sziikséges

bemutatni gy, hogy kitiinjon ebbdl a fejlesztés egyértelmii és realis célja, ami a képzés
megalapozottsagat, fejlesztési kornyezetbe valé beagyazottsagat bizonyitja.

A fejlesztési cél — akar kozvetlen, akar kozvetett kimenetként — a résztvevok tartos
foglalkoztatasara iranyulhat. Ez alapjan - a résztvevok fejlettségéhez igazoddan - a képzés
egyrészt lehet ,alapoz6” jellegli, ami kozvetetten, vagyis tovabbi képzéssel érheti el a

A képzés, fejlesztés célja és tovdbbi képzésekkel vagy a helyi fejlesztés hosszabb tavu céljat, a foglalkoztatast. Masrészt lehet a célja kozvetleniil, a
képzési résztvevok foglalkoztatasba segitése, vagy akar a foglalkoztatasba agyazott

lfogalisotetives Ualnebodgesrel waly lepesliiises képzése is. A cél ismertetése hianyaban a komplexitési igazolas nem adhaté ki!

(részletes szdveges ismertetés)

A képzés tovdbbi képzésekkel vald kapcsolata:

(legordiild listabdl, tobb vdlasztdsi lehetdséggel)
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Szolgaltatasi program Ny.sz.:

- a komplex felzdrkozdsi képzésekrl szol6 311/2021. (VI.7.) Korm. rendelet alapjdan dsszedllitott dokumentum -

Képzéshez kapcsolodo szolgiltatdsok
Formdja Igazolo dokumentumok
AL IGsitds idGszaka és i P
0 Komplex fejlesztés szolgdltatdsai ot ;
N o P 3 f,] ,g o A szolgdltatdst nyiijté Jelenléti Online . . .
(Felndttképzési tevékenységet kiegészits Didtummal és ] P 3 Tervezett helyszin
ledltatdsok szervezet liirdssal elldtott Szolgdltatdsi Jelenléti i Datummal elldtott
aldirdssal elldto elenléti iv
ezolgilatisor) ‘\ Heti Alkalmak Felmérdl naplo képernydfelvétel
Egyéni | Csoportos Cswportos ALY
l"tgy . l’tp . létosa Kezdés Befejezés alkalmak Perc szdma
étszdm étszdm étszan 2
K szdma dsszesen
KEPZESKEZDEST MEGELOZOEN AfelnGtthképz6 hatérozza mega
1. |Kompetenciamérés \ R létszamat és formajat, maximalisan 20 fében. éééé.hh.nn. / éééé.hh.nn. \ /
T T T
! Il ]/ A sététsziirke cellakat kérjiik
2. |Lakhatasi felmérés AZ 1. soron a mentor altal ténylegesen felmért éééé.hh.nn. éééé.hhfin e DA
o —— pejtsltseklkil 6 és kotelezon kivl vallalt B
v L, Nem kotelezé a képzé . P an a felméréach '/ }K esetében x-el jel6lje az igazolasra hasznalni kivant
3. [Mentalis allapotfelmérés ,“em ‘:telef;:a e',’z,“be" az A 2-6. s“*" levs gseténla éééé.hh.nn. ééééhh.nn. dok :( ]t k]t A= Znaint idv
a"amll oglal .l’aztaltasl sxe:v \szama gegyezik a ! b lokumentumot(kat).
PR | N <5 alap)in résztvevd é 6k|szdmaval, mivel ezek kdtelezé: h,/ Bé/ b A legordiilé meniibdl valaszthato ki a
5 gészségi dllapotfelmérés  |ocataben. R sltatasok minden ré A éééé.hh.nn. éé.hh.nn. oo B
A felnGttképzési szolgaltatas (a felmérések) Afelm'i;tké 26 sa'ét‘ma a altal l;ixtositott K
5. |Kozosség- és csalddfelmérés 2-6. pontja kételezéen biztositandé minden SRELIB AL LD " || ééééhhnn. f ééééhhnn.
PR . L korébe a mentori
A . L L szolgaltatasok is beletartoznak. e il
6. |Tudatos pénziigykezelés felmérés szamara. éééé.hh.nf. éééé. hh.nn.
T Ett6l a sortél kezdédéen a k& 6
7. l‘\ felméréseken kiviil vallalt szolgaltatasok
Ettél a sortél édéen az elézéekt gadott felnéttképzési 4- ” Ikalmainak szamat sziiksé
8 altatasok felmérései alapjan indokolt (az egyéni fejls ési A altatasok 7. pontjatél az egyéni
: tervekben k i j ket kell kival i felmérések alapjén a felnéttképzd
amennyiben a fejlesztés mar a képzés kezdése elétt sziiksé a meg a fejl ésk
9 A legérdiilé listiban nem 16 felmérések és fejl ések részesiilok létszamat.
icai <rabad P m - [ T T T
&) beirhatéak. A kételezén kivili Konkrét datummal csak a mar elvégzett szolgaltatasok (a
10. szolgaltatasoknal az egyéni és csoportos forma egy sorba is falmarécak) idé fe coiil jeldini.
beirhaté iben a altatast nyujt6 szervezet azonos). —
11.
12.
KEPZES ALATT
13. |Képzés hatékonysaganak ndvelése (csoportos)
o | — N A képzés ganak ét célzé
. |Képzés hatékonysaganak novelése (egyéni) R itani kell legalabb heti 1 m sbb 1
éraban, lybél egyéni a legalabb 20 perc/f6 sziik
15. |Palyaorientécids tandcsadas (csoportos) — e a hn hetente, képzésen kiviil.
A képzés célzé egyéni és csoportos 2 P 7
i L, , , L. a is biztositani sziiksé lyeket kiilon sorban kell jel6Ini. Abban
16. Palyaorientécids tandcsadds (egyéni) az esetben, ha olyan egyéni probléma keriil azonositasra (pl.: Tanulasi A Palyaorientéci6 acsadast vagy az Elhely ési acsada
médszerek ismeretének hidnya; Tanulasi nehézségek; stb.), mely k& 6 indenki szama i itani kell legalabb heti 1
17. szolgaltatasként biztositandé (pl.: Képzés hatékonysaganak novelése) akkor 1 éraban, lybél egyéni a abb 20 perc/fé
az it p é az EFT-ben (és O: itdl keriil csak rogzitésre, hetente, képzé ki
18. a al asi ezt kiilon nem kell megadni, tekintettel
arra, hogy a p é 6 6 altatasként lesz
Ettél a sortdl k dédé a ko 6 felméré
19. (A legérdiild listabél tovabbi olyan fejlesztések is valaszthatéak Kiviil vallalt
lyekre egyéni és/vagy csoportos formaban a tovabbi is i { i { szamat szilkséges meghatérozni.
20, |sziikség van, figgetleniil attél, hogy mér a képzés kezdé A Pal ntacid scsadast vagy az Elhelyezkedési cnda
|___|el6tt biztositva voltak. A legérdiil listaban nem szereplé egyéb | | ¢ .t ési cél szerint kivél csoportos és egyéni formaban mindenki
21. 9! beirhatéak. A kiviili ama i kell. Az egyéni és csoportos formaban térténé
szolgaltatasoknal az egyéni és csoportos forma egy sorba is kiilon sorban kell jeldIni.
i 6 a a ast ny\jtoé szervezet azonos).
22,
I I

1. oldal



4 lat Ny.sz.:
Szolgaltatasi program Y
- a komplex felzdrkozdsi képzésekrl szol6 311/2021. (VI.7.) Korm. rendelet alapjdan dsszedllitott dokumentum -
KEPZES ZARASAT KOVETOEN
23. |Felnttképzési tanacsadas (csoportos) \ |
A Felnéttkeé vagy a allalas ét célzo
24. [Felndttképzési tanacsadés (egyéni) L kell’nr:mden i . . h“!1
alkalommal, minimalisan 1 éraban, legalabb 20 perc/f6 egyéni formaban
25 hetente.
A Felnéttképzé das vagy a allalas ését célzo
26. |[A legbrdiild listabél olyan fejlesztések is valaszthatéak, amelyek : llemliliE CEICOEEED
a1/ a inq o a i i szama i kell. Az egyéni és csoportos
gyéni és/vagy csoportos formaban a tovabbiakban is szilkkség | —— t5rténs Kiilén sorban kellg'yelﬁlni A B Ettél a sortél kezdédéen a ko 6
27. ||van fiiggetleniil attél, hogy mar a képzés megkezdése el5tt és srést kivetden a o sbb 2 J, i 4 kiviil vallalt a K
alatt is biztositva voltak. A legérdiil6 listaban nem szereplé egyéb N . i szamat sziiksé
. . . badon beirhatéak. A k& B sziikséges fenntartani. ¢
2 kiviili szolgaltatasoknal az egyéni és csoportos forma egy sorba is
beirhaté (amennyiben a szolgaltatast nyujté szervezet azonos).
29.
30.
31.
TEF Képzésszervezd
P.H.

2. oldal

cégszerti alairdsa




