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1. VEZETOI OSSZEFOGLALO

Az EFOP-1.1.2-16-2016-00001 azonositoszamu N6 az esély - képzés és foglalkoztatas
cimi projekt 2016. november O1. napjan kezdddott és hatdlyos tdmogatasi szerzodés
szerint 2023. majus 31. napig tartott, orszagosan 73 foglalkoztatési szintéren, 1109 6
célcsoporttag bevonasaval. Osszesen 73 intézménnyel kotdtt a projekt egyiittmiikddési
megallapodast (212 telephelyen tortént a célcsoporttagok foglalkoztatasa).
Keretemelést kovetéen a tamogatasi dsszeg: 8.622.023.839 Ft.

A projekt indulasakor a projektgazda a Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag (a
tovabbiakban: SZGYF) volt, ennek okan a fenntartasaban mikodo szocialis
intézményekbe keriiltek bevonasra a projektben foglalkoztatott célcsoporttagok. 2019.
augusztus 1-jén létrejott a Tarsadalmi Esélyteremtési Foigazgatdsag (a tovabbiakban:
TEF vagy Kedvezményezett), amelyhez jogutodlassal atkeriiltek a felzarkozasi
projektek, tobbek kozott a jelen projekt is, ez azonban nem érintette a korabban a
célcsoporttagok foglalkoztatasara 1étrejott egylittmitkodési megallapodasokat.

A TEF a projekt megvalositasdhoz folyamatosan 40 6ras munkaviszonyban biztositott
onallo, megfeleld szakiranyl végzettséggel és szakmai tapasztalattal, valamint dontési
és kotelezettségvallalasi jogkorrel rendelkezd projektmenedzsert és pénziigyi vezetot.
A Kedvezményezett heti 40 6rds munkaviszonyban biztositotta tovabba a projekt
részére a megfeleld végzettséggel €s szakmai tapasztalattal rendelkez6 szakmai vezetot
is. A szakmai tevékenység megvalositdsdhoz folyamatosan biztositott volt a megfeleld
létszam  munkatdrs  alkalmazdsa munkaviszony keretében (instruktorok,
foglalkoztatasi referensek, dokumentatorok). E mellett a célcsoporttagok 1étszaméahoz
igazodoan részmunkaidds mentorok is foglalkoztatasra keriiltek a projekt keretein beliil
munkaviszonyban.

A menedzsment munkajanak és a szakmai tevékenységek megvaldsitasanak folyamatos
ellendrzését a heti rendszerességgel megtartott értekezletek keretében, a projektek TEF-
en beliili koordinalasat végzd Program-végrehajtasi és Modszertani Foosztaly
foosztalyvezetéje ¢és osztalyvezetdje végezte. A projekten beliill eldkészitett
szerzOdések szakmai és pénziigyi tartalméanak ellenérzése a TEF Jogi, Humanpolitikai
¢s Informatikai Féosztaly, valamint a Gazdasagi Féosztaly folyamatos monitoring
tevékenységével valosultak meg. A TEF f6igazgatoja igény szerint, alkalmanként

beszamoltatta a kiemelt projektet annak alakulasarol. A szakmai felligyeletet ellato

2. OLDAL



minisztérium helyettes allamtitkarsaga és egyben szakpolitikai feleldse havi, rendszeres
projekt attekintd értekezletek keretében kertilt tajékoztatasra a projekt allasarodl €s az
esetlegesen felmeriild problémakrol. A projekt szakmai és pénziigyi megvaldsitasarol,
valamint a végrehajtas aktualis allasarol az Iranyitdo Hatosag altal kért idépontokban
tovabbi adatszolgaltatasok torténtek.

A célcsoporttagok foglalkoztatasara az SZGYF hattérintézményeivel kotott
egyiittmiikodési megallapodasok alapjan kertiilt sor. A célcsoporttagok munkajogilag
ezen hattérintézményekben keriiltek foglalkoztatasra kozalkalmazotti jogviszonyban,
amelynek kereteit az elobb emlitett egyiittmitkodési megallapodasok rogzitették. 2020.
junius 1. napjatol a Szent Agota Gyermekvédelmi Szakszolgalat atvette 4
egylittmiikodési megallapodassal érintett szocialis intézmény fenntartasat, ez azonban
nem érintette az egyiittmiikodési megallapodasban foglaltakat. Ez a fenntartovaltozas 3
varmegyét (Jasz-Nagykun-Szolnok, Nograd és Heves) és 14 célcsoport tagot érintett.
A projekt a hatdlyos egyiittmlikodési megéllapoddsok alapjan Osszesen 73
foglalkoztatasi szintéren, ezen beliil 212 telephelyen foglalkoztat célcsoporttagokat.

2. APROJEKT BEMUTATASA

A roma nék egész Eurdpaban és Magyarorszagon halmozottan hatranyos helyzetlinek
szamitanak, elsdsorban szocialis helyzetiik €s a roma kozdsségben betdltott szerepiik
miatt. A felzarkozas egyik kulcseleme a foglalkoztatds, ugyanakkor a roma ndk
csaladban betdltott helyzete tradicionalis alapokon nyugszik, ami a nk helyét a csaladi
tlizhely mellett jeldli ki, és ezért a tovabbtanulasukat és munkavallalasukat is kevésbé
vagy egyaltalan nem tartja sziikségesnek. Igy még a roma férfiakhoz képest is
alacsonyabb ardnyban jelennek meg a munkaerdpiacon. Azonban a roma ndk szerepe
a csaladban kulcsfontossagli: a gyerekek oktatdsdban, szocializdldsdban, a talélési
technikak alakuldséban, valamint a csalad egészségének alakulasa szempontjabol. Ok
gondoskodnak a csalad egyben tartdsardl is. A roma asszonyok csalddban betoltott
szerepilk miatt a szocidlis valtozas folyamatanak generatorai lehetnek, ez egyben
erdssége és értéke is ennek a tarsadalmi csoportnak, amire lehet és sziikséges épitent.
A cigany nék Magyarorszag és ezzel egyiitt Eurdpa erdtartalékai, akik a csaladjukért
végzett odaadd munkat az orszaguk javara tudjak forditani, munkaer6-piaci
tényezoként tudnak fellépni. A roma népesség felzarkozasanak egyik hangsulyos eleme

a roma nok felzarkozasa.
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A roma ndk tobbszords hatranyos helyzete a foglalkoztatasban (a roma férfiakénal is
alacsonyabb  foglalkoztatdsi mutatd), a korai iskolaelhagyds ¢és mas
problémateriileteken (fiatalkori varandossag, prostitucié, emberkereskedelem)
mutatkozik meg. Ezt felismerve mar a korabbi 2014-2020-as tervezési id6szakban is
célzott felzarkozasi programok indultak a roma nok felzarkozasanak segitésére. Ezek a
korai iskolaelhagyds megel6zését célzo ,,Bari Shej” €s a roma ndk foglalkoztatasat
segitd és noveld ,,NO az esély” programok voltak.

A kiemelt projekt specialitasa: A foglalkoztatas és a megfeleld végzettség megszerzését
célzo képzés parhuzamosan folyik, teljes dsszhangban az intézményi feladatellatassal.
Nem kiilon képzés és bizonytalan foglalkoztatas, hanem a foglalkoztatas és a képzés
egylitt — els6 pillanattol. Nem 1j allashely 1étrehozasa torténik, ami a projekt utan teher
lenne a munkaltatonak, hanem tires allashelyek, ellatas nélkiili feladatkorok betoltése a
roma nok felvételével.

Még a munka eldtt megtorténik az integralédas az intézménybe (a kornyezet és
munkatarsak megismerése), még a képzés elott atlatjak a rajuk varo feladatokat,
megtapasztalhatjak a rajuk hato fizikai és lelki megterhelést, feladatokat, nehézségeket,
a képzés soran az elméletet Ossze tudjak kapcsolni a gyakorlattal, a foglalkoztatési
szintereken dolgozok megismerhetik a program résztvevoit, a roma embereket, igy a
befogadas folyamata az elsé pillanattol jelen van.

A NO az esély program célja a foglalkoztatdson tal a tarsadalmi elGitélettel és
munkaerd-piaci diszkriminacidval kiizdé munkanélkiili romék, kiemelten a roma ndk
tarsadalmi befogadasanak és foglakoztatasanak javitasa volt, a kozszolgaltatasban
foglalkoztatottak szdmanak novelésén keresztiil.

A N6 az esély program kiemelt és palyazatos forméaban valdsult meg, innovacidja, hogy
valoban foglalkozasba agyazott képzés zajlott. A folyamat elemei a kivalasztas
(alkalmassagi felvételi), munkaszerzddés és betanitas volt. A betanitas utdn 3 honapos
szakiranyl képzés, a képzés alatt folyamatos munkavégzés tortént. A képzés
befejeztével teljes munkaidoben 24 honapig tamogatott, majd 12 honapig kotelezo
tovabbfoglalkoztatas folyt. A 2015-ben zarult program keretében 1012 roma asszony
szerzett szakképesitést: 6vodai dajka, kisgyermekgondozo-neveld, gyermek- és ifjisagi
feliigyeld, szocialis gondozd €s apold, szocidlis asszisztens.

2016-tol tovabb folytatodott a program az unids forrasok tdmogatasaval: 1109 f6

foglalkoztatisba agyazott képzése valosult meg. Ovodai dajka, gyermek- és ifjusagi
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feliigyeld, szocialis gondozo és apold munkakdrben segitettiik az elhelyezkedéstiket és
ugyanitt szerezték meg végzettségiiket is.

Fontos, hogy a programban résztvevok mikrokdzdsségi szerepe sem elhanyagolhato,
ami azt jelenti, hogy a programban tamogatott emberek nem Onmagukban kaptak
tamogatast, hanem altaluk a csaladjuk is.

A projekt hozzajarult ahhoz a tarsadalmi inklizidhoz, amely segitségével a munka
vilagabol marginalizalodott aktiv korti roma emberek aktivakka és gazdasagi
szempontbol befizetokké valnak, jovoképet tudnak alkotni és mintat tudnak mutatni
gyermekeik szamara.

A képzés sordn a célcsoporttagok OKJ szintli szocidlis gondozd és apold végzettséget
kaptak. Ezzel lehetdség nyilt az ellatorendszerben meglévo szakmai hidtusok potlasara
olyan roma identitas emberekkel, akik 36 hénapon at a projekt és az intézményi
vezetOk és munkatarsaik segitségével és tdmogatasaval szakemberré valtak.

Az EFOP-1.1.2-16-2016-00001 azonositoszamu, NO az esély - képzés és foglalkoztatas
cimii projektbe bevonasra keriilt emberek a projektbe keriilés el6tt regisztralt
munkanélkiiliek vagy kozfoglalkoztatottak voltak. A célcsoporttagok nagy része a
projektbe keriilésé el6tt nem volt jelen a munka vilagaban.

A projektbe bevont célcsoporttagok szama: 1829 £6 (1109 statusz).

Nemek aranya 1307 6 né 522 {6 férfi
nyolc altalanos iskolai
. 1357 fo
Projektbe keriilése eldtt szerzett végzettséggel rendelkezd
legmagasabb iskolai végzettség szakképesitéssel rendelkez6 294 £6
érettségivel rendelkezo 178 f6
Projektbe kertilés elott munkanélkiiliek
1138 6
szama
Projektbe keriilése elott
691 f6

kozfoglalkoztatottak szama

Az EFOP-1.1.2-16-2016-0001 azonositoszamu projekt a felzarkozoé telepiilések koziil

az alabbi helyszineken jelent meg:
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Jasz-Nagykun-Szolnok varmegye Tiszabura
célcsoporttagok szama: 15 f6
Szabolcs-Szatmar-Bereg varmegye Tarpa

célcsoporttagok szdma: 14 {6

Az EFOP-1.1.2-16-2016-0001 azonositészamu projekt a gazdasagfejlesztési projekt
telepiilései koziil az alabbi helyszineken jelent meg:
Békés varmegye Vészto
célcsoporttagok szama: 15 6
Hajda-Bihar varmegye Barand
célcsoporttagok szama: 15 6
Szabolcs-Szatmar-Bereg varmegye Gyortelek

célcsoporttagok szama: 19 6

EFOP- 1.1.2- 16- 2016- 00001 azonosité szamu NG az esély - képzés és foglalkoztatas és
az EFOP- 1.1.3- 17 NG az esély - foglalkoztatas cimii projektek foglalkoztatasi szinterei

e EFOP-1.1.2- 16- 2016- 00001 — 65 foglalkoztatasiszintér
e EFOP-1.1.3- 17 - 35 foglalkoztatasiszintér

A program eredményessége tobbek kozott hozzajarult a statisztikai adatok javulasdhoz

is. A KSH 2013 6ta roma €s nem roma bontéasban is nytjt adatokat a foglalkoztatottsag
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alakulasaval kapcsolatban. 2013 és 2016 kozott kozel 20 szazalékponttal emelkedett a
roma ndk foglalkoztatottsaga. Nagyobb mértékii emelkedést lathatunk, mint a nem
roma ndk esetében, ugyanakkor a roma ¢s nem roma nék kozotti kiilonbség 2013-ban

még 37,3 % volt, ami 2018-ra 28,5 %-ra csokkent.

Foglalkoztatasi rata a 15-64 éves roma és nem roma
néi népességen beliil, %

61,1 62,1 63,1
57.1 58,9
55,2
6,6
’ 9 34,6 B Roma
29,7
25,1 ® non-Roma
17,9

2013 2014 2015 2016 2017 2018

A Felhivas alapjan az EFOP-1.1.2 projekt foglalkoztat és képez, de nem csak az EFOP-
1.1.2 projekt célcsoporttagjait, hanem az Onkormanyzatok, egyhdzak és civil
szervezetek altal az EFOP-1.1.3 projektben foglalkoztatott célcsoporttagokat is képzi.
A képzések soran a szocidlis gondozo és apold, a gyermek- és ifjusagi feliigyelo,
valamint a dajka OKJ-s végzettséget lehetett megszerezni.

Az EFOP-1.1.2 projektben foglalkoztatott célcsoporttagok foglalkoztatasaval
kapcsolatosan a foglalkoztatasi szinterekkel — azokkal az intézményekkel, amelyek
kozalkalmazottként foglalkoztattak a célcsoporttagokat — egyenként megkotésre kertilt
egy olyan egyiittmiikodési megallapodas, amiben az egylittmtikodoé felek vallaltak a 36
honapos foglalkoztatast. A 36 honapbol 24 honapot a projekt finanszirozott, 12 honapot
pedig az intézmény. A 24 honapos projektfinanszirozas Kiterjedt a célcsoporttag bérére
¢s jarulékaira, tovabba az utazasi koltségre is.

Miutéan a projekt tervezése soran a szinergidk figyelembe vétele prioritds volt, igy a

foglalkoztatasi szinterek kialakitasa igazodott az SZGYF (EFOP) ,Intézményi
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ellatasrol a kozosségi alapu szolgaltatasokra vald attérés fejlesztése - intézményi
férohely kivaltas” cimii projektek megvalositasi helyszineihez. Nagyon fontos szerepe
van a szinergiaknak, hiszen azok a szakemberek — szocialis gondozo és apolo —, akik
az intézményi féréhelykivaltds megvaldsulasat kovetden a Tamogatott Lakhatdsban
dolgozni fognak, — tobbek kozott — a programba bevont emberek koziil fognak kikertilni
a fennallo 1étszamigény/létszamhiany okan. Természetesen igaz ez a SZGYF (EFOP)
,»,Mindségi lakhatas biztositdsa a gyermekvédelemben” cimii projektek esetében is, ahol
szintén felmeriilt a 1étszamigény/létszamhiany, ami a gyermek- ¢és ifjusagi

feliigyeloként végzett célcsoporttagokkal volt potolhato.

2.1. A PROJEKT ROVID OSSZEFOGLALASA

A projekt megvaldsitasanak szervezeti keretei:

A projekt indulasakor a projektgazda a SZGYF volt, ennek okén a fenntartasaban
miikodd szocialis intézményekbe keriiltek bevonasra a projektben foglalkoztatott
célcsoporttagok. 2019. augusztus 1-jén létrejott a TEF, amelyhez jogutodlassal
atkeriiltek a felzarko6zasi projektek, tobbek kozott a jelen projekt is, ez azonban nem
érintette a kordbban a célcsoport tagok foglalkoztatdsara létrejott egyiittmitkddési
megallapodasokat.

Célok: A tarsadalmi elditélettel €s munkaerd-piaci diszkriminacidval kiizdd
munkanélkiili romak (kiemelten roma ndk) képzésének, a szocialis, gyermekjoléti és
gyermekvédelmi, koznevelési szolgaltatasokat végzd intézményekben vald
foglalkoztatasra torténd felkészitésének és foglalkoztatdsanak, valamint tarsadalmi
befogadasuk erdsitésének megvalodsitasa.

A munka vildgaban vald részvétel nem csupdn a létfenntartds biztositdsa céljabol
elengedhetetlen, hanem az ember értékrendjének, oOnbecsiilésének folyamatos
fejlesztéséhez is hozzéjarul. A programba bevont célcsoporttagok személyiségfejlodése
manifeszt médon nyomon kovetheté volt, hiszen a képzés soran végzettséget kellett
szerezni, a foglalkoztatasban pedig mindségi munkéat kellett produkalni.

A TEF képzései segitségével lehetdség nyilt a szocialis ellatorendszerben meglévo
szakmai hiatusok poétlasara olyan roma identitastt emberekkel, akik — a projekt, az
intézményi vezetok és munkatarsaik tamogatasaval — szakemberekké valtak. Minden

esélylik megvan arra, hogy hosszu tdvon is megtaldljdk szamitasukat és biztos
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megélhetésiik legyen. Masrészt célunk volt, hogy hosszua tavon biztositsuk munkajukat
a munkaerdhiannyal kiizdd szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi, kdznevelési
szolgaltatdsokat végzd intézményekben. A TEF azon dolgozik, hogy a végzettséget
szerzett roma ndk a projekt zarasat kovetden is megtaldljak szamitasaikat és biztos
megélhetésiik legyen. A tarsadalmi kirekesztettség altal veszélyeztetett emberek
szamara az igazi €s minOségi tdmogatds a munka vilagaban torténd elhelyezkedés
szakképzettként.

A NO az esély program ujszerliségét, a valos foglalkoztatdsba agyazott képzést a
szocialis teriileten jelenleg is alkalmazott, a személyes gondoskodast nyjtod szocialis
intézmények szakmai feladatair6l és mikodésiik feltételeirél szolo 1/2000. (1.7.)
SzCsM rendelet teszi lehetové, amelynek értelmében a foglalkoztatd a képzés
iddészakara a foglalkoztatni kivant személy szamara a munkakor betoltéséhez sziikséges
képesitési eloirasok alol felmentést adhat.

A programban torténé bennmaradast instruktorok és foglalkoztatasi referensek
garantaltak. Az instruktorok segitették a tanulasi folyamatot és segitettek potolni a
lemaradasokat. A foglalkoztatisi referensek a munka vildga és a csalad kozotti
egyenstly fenntartasat tamogattak. A program alkalmazott mentorokat is, akik a
foglalkoztatasi szinterek szakemberei, és feladatuk a foglalkoztatési szintér és a bevont
személyek kozotti kommunikaciod, szakmai segitségnytjtas eldsegitése, magas szintii
miikodtetése volt.

A szakmai képzés mellett a képzési modulok mindkét szakiranyu képzettség esetében
tartalmaztak a képzést kiegészitd, a munkaerd-piaci igényekhez és az egyéni nyelvi
tudashoz igazodod idegen nyelvi kompetenciafejlesztést, illetve készségfejlesztést.

A program résztvevol kezdetektdl atlathattdk a rajuk vard feladatokat,
megtapasztalhattak a munka soran rajuk hatd fizikai és lelki megterhelést, igy nem a
képzés elvégzése utdn szembesiiltek a valasztott szakma mindennapi feladataival,
nehézségeivel. Fontos tovabba az is, hogy ebben a konstrukcidban a foglalkoztatéasi
szintereken dolgozok is megismerhették a program résztvevoit, a roma embereket, igy

a befogadas folyamata az els6 pillanattol jelen volt, formalodott.
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2.1.1. INDIKATOROK

Az 1109 statuszt Osszesen 1829 {6 célcsoporttag bevondsaval sikeriilt teljesiteni. A
teljes tamogatott idészakban bent maradt célcsoporttagok szama 633 6, 6k a projekt
elejétdl bent voltak a programban.

Miiszaki szakmai eredmény/ Indikator

A 36 honapos projekt lejartat kdvetden 66 helyszinen megtortént a projektzaras, amely
1028 statuszt érintett. Az SZGYF fenntartasaba tartozd szocialis és gyermekvédelmi
intézményekben 765 {6 célcsoporttagot hatarozatlan idejii kinevezéssel foglalkoztattak
tovabb. A fennmarad6 263 f6bdl 163 {6 regisztralt munkanélkiili, 32 6 a 36 honapos
foglalkoztatas lejarta elott kilépett a projektbol, 13 {6 tartds tdppénzen van, 55 6 pedig
mas munkaltatonal helyezkedett el, de szintén a szocialis agazatban dolgozik.
Tekintettel arra, hogy a korabban tervezett koltségvetés minden eleme nem mertilt fel,
a projektben maradvany képzddott. A képzdédott maradvany terhére tovabbi 81 6
célcsoporttagot tudtunk bevonni 8+4-es konstrukcioban: a 12 hénapbol 8 honapot a
projekt finanszirozott, 4 honapot pedig a foglalkoztatoé intézmény. A képzesek 2020.
december kozepén indultak, Osszesen 7 megyében 81 f6 bevonasaval. A projektben
ujabb maradvany képz6dott, amelynek felhasznalasat nem 1j célcsoporttagok
bevonasaval terveztiik (tekintettel a felndttképzési és szakképzési jogszabalyok
modosulédsara), hanem a még programban 1évé 8+4-es konstrukcioban képzésbe és
foglalkoztatdsba vont célcsoporttagok tamogatott foglalkoztatdsdnak, valamint
tovabbfoglalkoztatasi idejének novelését, igy a konstrukcio 8+4-rdl, 16+8-ra valtozott.
A projekt végeéhez érve a koltségvetés alapjan Ujabb maradvany képzodott. A
maradvany  felhasznalasait a  projektben bevont célcsoporttagtok  (81f6)
tovabbfoglalkoztatasara forditotta a projekt. A 16+8-as konstrukcié 18+9-re médosult,
tehat 3 honappal hosszabbodott a célcsoporttagok foglalkoztatéasa.

A 24 hoénapos foglalkoztatas lejartat kovetden (18+9 konstrukcid) 7 helyszinen
megtortént a projektzaras, amely 81 f& célcsoporttagot érintett. Az SZGYF
fenntartasdba tartozd szocidlis és gyermekvédelmi intézményekben 75 f6
célcsoporttagot hatarozatlan idejii kinevezéssel foglalkoztattak tovabb. A fennmaradd
6 fobol 5 6 regisztralt munkanélkiili, 1 fo tartds tdppénzen van. A rovidebb ideji
foglalkoztatasi konstrukcid 2020 végén kertilt a projekt szakmai tartalméaba beemelésre

a koltségvetés maradvanyainak felhasznalasaval.
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Mutato
Mutato Mutatoé aktualis
Mutaté neve Célértek elérésének
tipusa értéke
céldatuma
Tamogatott Miiszaki
foglalkoztatasban résztvevd | szakmai 977 1109 2023.05.31.
személyek szama eredmény
A képzésben résztvevo | Miiszaki
személyek szama szakmai 1077 1428 2023.05.31
eredmény
A képzést sikeresen befejezd | Miiszaki
személyek szama szakmai 955 1220 2023.05.31
eredmény
A munkaerdpiaci integrald | Indikator
programokba bevont
1077 1829 2023.05.31
hétranyos helyzetii
személyek szama
A program  elhagyasat | Indikator
kdvetden a munkaerdpiacra,
o 955 1063 2023.05.31
vagy munkaerd-piaci
programba belépdk szama
Migransok, kiilfoldi hatter(i | Indikator
_ 977 1829 2023.05.31.
személyek, kisebbségek

2.1.2 MERFOLDKOVEK

A projekt a megvalositas soran az alabbi 5 mérfoldkovet azonositotta be. Az utolso
mérfoldkd a projekt fizikai befejezésének iddpontjara keriilt betervezésre.

Az egyes mérfoldkdvekkel kapcsolatos elvarasok a kovetkezok:

1. mérfoldko: a projekt legalabb 400 f6 célcsoporttag képzését €és/vagy tamogatott
foglalkoztatasat megkezdte, valamint projekt szinten az Gsszes elszamolhatd koltség
legalabb 5%-ardl kifizetési igénylést nyujt be legkésdbb a tamogatasi szerzédés

hatalybalépésétdl szamitott 12 hoénapon beliil,
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2. mérfoldkoé: a projekt legalabb 900 f6 célcsoporttag képzését €s/vagy tdmogatott
foglalkoztatasat megkezdte 2018. oktober 31-ig, a projekt legalabb 900 f6 migrans,
kiilfoldi hatterti, kisebbségi (beleértve a marginalizalédott kozosségeket, példaul a
romakat) résztvevot bevont 2018. oktober 31-ig,

3. mérfoldko: projekt szinten az Osszes elszamolhato koltség legalabb 40%-arol
kifizetési igénylést nyajt be legkésdbb a tamogatasi szerzddés hatalybalépésétol
szamitott 24 honapon beliil,

4. mérfoldké: a projekt 400 f6 célcsoporttag tdimogatott foglalkoztatasat befejezte, akik
esetében a 12 honapos (mar nem tdmogatott) tovabbfoglalkoztatdsa megkezdddott,
valamint projekt szinten az Gsszes elszdmolhato koltség legalabb 60%-ardl kifizetési
igénylést nyujt be legkésObb a tdmogatdsi szerzodés hatalybalépésétdl szamitott 36
hénapon beliil,

5. mérfoldké: a projekt legaldbb 1077 f6 célcsoporttag képzését és/vagy tamogatott
foglalkoztatasat befejezte és a 12, valamint a 4 honapos tovabbfoglalkoztatast
megkezdte, illetve a 955 f6 esetében mar a tovabbfoglalkoztatast is befejezte.

A fenti mérfoldkoveket hataridon beliil teljesitette a projekt, az elszdmolassal
kapcsolatos szakmai €s pénziigyi tevékenységeket az Iranyitd Hatosag megvizsgalta.
A mérfoldkovek elérésérdl benyujtott szakmai beszamoldban az indikatorok aktudlis

tényertekérdl is beszdmolot nyujtott be a projekt.

2.1.3 PENZUGYI MUTATOK

A projekt 99%-os forrasfelhasznalas mellett tudja befejezni miikodési tevékenységét.
A 8 620 286 516 Ft-0s tamogatasi 6sszeg harom nagyobb koltségelemre bonthatjuk, ez
pedig azt mutatja, hogy a timogatasi 6sszeg 81%-a a célcsoport bértdmogatasara kertilt
kifizetésre, 17%-a a projektmenedzsment és a szakmai megvalositok koltségeit fedezte
¢és 2%-ot tettek ki a egyéb kategoriaba sorolhato koltségelemek. Egyéb kifizetés alatt a
kotelezd nyilvanossagot, a rendezvényszervezést, irodabérlés €s rezsi koltséget értlink.
A projekt a megvalositas soran tobb, mint 40 kifizetési kérelmet nyujtott be a tdimogato
felé.

A projekt pénziigyi elszamoléasa az Iranyitd Hatosag felé¢ a megvaldsitasi idészakban
nem volt litemezett. A kifizetési igénylések a célcsoport bértamogatasanak elszamolasa

tekintetében folyamatos volt, azonban a szakmai megvaldsitok és az egyéb jellegii
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kifizetések tekintetében hullamzo volt a teljesitmény. A jovOre nézve ennek kapcsan a

TEF levonta a kovetkeztetéseket, €s beilleszti a tapasztalatokat.

22 EGYUTTMUKODO SZERVEZETEK

A Felhivas alapjan az EFOP-1.1.2 projekt foglalkoztatott és képzett, de nem csak az
EFOP-1.1.2 projekt célcsoporttagjait, hanem az 6nkormanyzatok, egyhazak és civil
szervezetek altal az EFOP-1.1.3 projektben foglalkoztatott célcsoporttagokat is
képezte. A képzések soran a szocidlis gondozd és 4pold, a gyermek- és ifjusagi
feliigyel6, valamint a dajka OKJ-s végzettséget lehetett megszerezni.

Az EFOP-1.1.2 projektben foglalkoztatott célcsoporttagok foglalkoztatasaval
kapcsolatosan a foglalkoztatasi szinterekkel — azokkal az intézményekkel, akik
kozalkalmazottként foglalkoztatjak a célcsoporttagokat — egyenként megkdotésre kertiilt
egy olyan egyiittmiikodési megallapodas, amiben az egyiittm(ikodo felek vallaltak a 36

honapos foglalkoztatést.

23 A PROJEKT HELYE A TARSADALMI ESELYTEREMTESI
FOIGAZGATOSAGON BELUL

A TEF a beliigyminiszter iranyitasa alatt 1év6 onalléan miik6do és gazdalkodo, jogi
személyiséggel rendelkezd kozponti hivatalként miikodd kdzponti koltségvetési szerv.
A TEF teriileti igazgatosagai és az azokhoz tartozd Fejlesztési Kozpontok a
Beliigyminisztérium tarsadalmi felzarkozasért felelds helyettes allamtitkaranak
szakpolitikai iranyitasaval, az ide vonatkozd kormanyhatirozatok és rendeletek
hattérintézményi végrehajtoi.

Regiondlis teriileti ellatas feladattal 6t igazgatdsdg miikodik az orszagban, egy-egy
igazgatosaghoz harom-hat varmegye tartozik.

A TEF 2019. augusztus 1. napjan jogutddlassal vette at a SZGYF-tdl a tarsadalmi
felzarkozast érintd feladatokat. Az intézménylink jogelddei korabban a felndttképzés —
szakképzés teriiletén, valamint tarsadalmi felzarkoézas szakpolitikai - moddszertani
ajanlasainak figyelembevételével az Eurdpa Unio altal finanszirozott felzarkozas céla
projektek megvalositasaban vettek részt, amely szakmai feladatokat a TEF folytatja a

megalakulédsa ota.
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A TEF tovabba az alabbi Europai Unids finanszirozasu kiemelt programokat valositja
meg/valdsitotta meg:

EFOP-3.7.1-17-2017-00001 Aktivan a tudasért

A tamogatas 6sszege: 6,9 Mrd Ft

A projekt célja: az Aktivan a tudasért EFOP-3.7.1-17. szamu, kiemelt projekt célja a
munkaerd-piaci szempontbol hatranyos helyzetli, 18-55 év kozotti, alacsony iskolai
végzettségli vagy iskolai végzettséggel nem rendelkezd személyek tarsadalmi
helyzetének, foglalkoztathatésaganak javitasa képzések €s munkakiprobalasok révén
az orszag kevésbé fejlett régidiban.

EFOP-1.3.2-16-00001 Felzarkozasi mentorhalozat fejlesztése

Tamogatas 6sszege: 2,5 Mrd Ft

A projekt célja: a résztvevok foglalkoztatasi, illetve munkaerdpiaci integrald
programokba segitése, azokban torténd stabil benntartisa €s az eredményes befejezés
eldsegitése volt.

EFOP-1.4.1-15-2016-00001 Integralt gyermekprogramok szakmai timogatasa
Tamogatas 6sszege: 4,5 mrd Ft

A projekt célja: a gyerekesély programok hosszl tava célja — a 25 éves, generacios
tervezésii ,,.Legyen Jobb a Gyermekeknek” Nemzeti Stratégia, és a 10 évre tervezett
Nemzeti Tarsadalmi Felzarkozasi Stratégia I-II. prioritasaival Osszhangban —, a
hatranyos helyzetli gyerekek életesélyei novekedjenek, kozelitsenek az elfogadhatd
atlaghoz, torjon meg a gyerekszegénység generacios atoroklodésének rossz folyamata,
figyelemmel a gyerekek mindenekfelett 4116 érdekére.
EFOP-1.6.1-VEKOP-16-00001 Felzarkézasi egyiittmiikodések taimogatasa
Tamogatas 6sszege: 3,1 mrd Ft

A projekt célja: a szegregalt lakokdrnyezetben, mélyszegénységben €16 hatranyos
VEKOP-7.1.1-16-2017-00001 ,,N6 az esély” kiemelt projekt

Tamogatas 0sszeg: 250 milli6 Ft

N6 az esély” tiikorprojektje a VEKOP-7.1.1-16-2017-00001 kiemelt projekt volt. Az
érintett projekt egyontetiien a hatranyos helyzetli emberek munkaerd piaci esélyeinek
¢s megélhetési koriilményeinek javitasara torekedett — az EFOP-1.1.2 a konvergencia

régidban, a VEKOP-7.1.1-16 a kdzponti régioban (Pest megyében €s Budapesten).
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A projekt kozvetlen célcsoportjaba tartoztak mindazon tarsadalmi csoportok, amelyek
a munkaerOpiacon jelenleg hatranyos helyzetben vannak, ezért inaktivak vagy
allaskeresok, ezen beliil is fokuszban azok a roma nok alltak, akik a szocialis

ellatorendszerhez kozvetleniil kapcsolodd szakmakra torténd képzést vallaltak.

A VEKOP-7.1.1-16 ,,N6 az es€ly” kiemelt projekt az alacsony iskolai végzettségi,
szakképzettséggel nem rendelkezd, vagy a munkaerd-piacon elavult képzettségiinek
szamitd elsésorban roma ndk kivalasztasaval és bevonasaval foglalkozott, akik
vallaltdk a szocialis-, gyermekjoléti-, koznevelési szolgéltatasi tevékenységek
betoltésé¢hez sziikséges képzéseken vald részvételt, és a hatarozott idejii
munkavallalast.

A VEKOP-7.1.1-2016-17-00001 ,,N6 az esély-képzés és foglalkoztatds™ projektet
Budapesten és Pest megyében valdsitottuk meg 6sszesen 60 f6 bevonasaval, amelybdl
40 16 képzés ¢és foglalkoztatdsban tudott részt venni, 20 {6 képzésben. A SZGYF,
valamint egy onkormanyzat fenntartdsaba tartozo szocialis intézményekben kertiltek
foglalkoztatasra a célcsoporttagok, szocialis gondozd és apold szakiranyban 31 f6,
gyermek ¢€s ifjusag felligyeldként 29 {6, 5 képzési helyszinen, dsszesen 13 intézmény
részvételével indult meg. A szocidlis gondozo és apolo képzés 1560 ora, a gyermek és
ifjusagi felligyel6 420 ora volt.

2021. évben 24 6 gyermek-és ifjusagfeliigyelé képesitést szerzett a projekt keretein
beliil, 2022. majus 18-an 26 {0 tett sikeres vizsgat OKJ-s szocidlis gondoz apoldként.
A VEKOP-7.1.1 projektben foglalkoztatott célcsoporttagok foglalkoztatasaval
kapcsolatosan a foglalkoztatdsi szinterekkel — azokkal az intézményekkel, akik
kozalkalmazottként foglalkoztatjak a célcsoporttagokat — egyenként megkotésre kertilt
egy olyan egyiittmiikodési megallapodas, amiben az egyiittmiikodo felek vallaltak a 18
honapos foglalkoztatast. A 18 honapbol 12 honapot a projekt finanszirozott, 6 honapot
pedig az intézmény. A 12 hénapos projektfinanszirozas kiterjedt a célcsoporttag bérére
€s jarulékaira, valamint az utazasi koltségeire. Tamogatdsi szerzodésmodositas
keretében 13+6,5 konstrukcidoban tovabbi 1 honap tamogatott foglalkoztatas valosult
meg.

A 18 honapos projekt lejartat kovetéen 12 helyszinen megtortént a projektzaras, amely
38 {6 célcsoporttagot ¢érintett. A SZGYF fenntartdsdba tartozd szocialis

intézményekben és az Onkormanyzati fenntartasi intézményekben 18 f6 szocidlis
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gondozo ¢€s apold szakiranyu végzettséggel rendelkezd és 8 6 gyermek és ifjusag
feliigyeld szakiranyt végzettséggel rendelkezd célcsoporttagot hatarozatlan idejl
kinevezéssel foglalkoztattak tovabb. 4 f6 regisztralt munkanélkiili, 4 f6 a 18 honapos
foglalkoztatas lejarta el6tt kilépett a projektbol, 1 f6 tartds tdppénzen van, 3 6 pedig

mas munkaltatonal helyezkedett el, de szintén a szocidlis agazatban dolgozik.

24 A PROJEKT HELYE A TARSADALMI FELZARKOZAS TERULETEN,
KAPCSOLODAS AZ MNTES 2030-HOZ

2010. évben a Magyar Kormany az 0nall6 Tarsadalmi Felzarkozasért Felelds
Allamtitkarsag felallitisaval, majd a Magyar Nemzeti Felzarkozasi Stratégia
megalkotasaval a korméanyzati hierarchidban magas szintre helyezte, és politikaja egyik
prioritdsava tette a hatranyos helyzetli emberek, a mélyszegénységben €10k és a romak
felzark6zéasanak tigyét.

A Kormany 1619/2021. (IX.3.) Korm. hatdrozata a Magyar Nemzeti Tarsadalmi
Felzarkozasi Stratégia 2030 végrehajtasanak a 2021-2024. évekre sz6l6 korméanyzati
intézkedési tervérdl rendelkezett. A Kormény a Magyar Nemzeti Tarsadalmi
Felzark6zasi Stratégia 2030 cimii dokumentumban foglalt célkitiizések megvalositasa,
¢s a stratégiaban megfogalmazott felzarkdzaspolitikai elvek érvényesitése 6sszhangban
van az Eurdpai Unionak a roma népességet és a szegénység csokkentését, a tarsadalmi
kohézio erdsitését célzo szakpolitikai torekvéseivel.

A Stratégia fokuszaban a gyermekjolét ¢és gyermekvédelem, az oktatds, a
foglalkoztatas, az egészségiigy, a lakhatds, valamint a kulturdlis parbeszéd és
antidiszkriminacié teriiletei alltak. A fejlesztések gerincét az Emberi Eréforrés
Fejlesztési Operativ Program (EFOP) adta.

A megnyert tamogatasok révén az érintett telepiilések a teriileti és egyéb sajatossagaik
miatti lemaradast a fejlesztések ellenstlyoztak €s fejlodési esélyeket biztositottak az
érintetteknek. A kovetkezd programozasi idGszak (2021-2027) feladata ezen szint
fenntartésa.

Az oktatds teriiletén a roma szdrmazdsu és anyagi nélkiilozéssel veszélyeztetett
gyerekek iskolai lemorzsolodasanak csokkentését célozza meg a Stratégia. Ezen a
teriileten a végzettség nélkiili iskolaclhagyassal veszélyeztetett gyermekek szamat

sikerlilt csokkenteni, de még tovabbi erdfeszitésekre van sziikség, hogy a
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munkaerdpiacon jol hasznosithato képzettséget szerezzenek a most még gyermekkoru
fiatalok.

A foglalkoztatas teriiletén folyamatos fejlesztések valosultak meg ebben az évtizedben,
amelynek eredményeképpen foglalkoztatas-boviilés valosult meg Magyarorszagon.
Ugyanakkor — ezzel parhuzamosan — jelent6s munkaerdpiaci tartalékok allnak még
rendelkezésre a megvaltozott munkaképességii és a roma szarmazasu emberek korében.
Az 6 foglalkoztatasba valdo minél nagyobb aranyi bevonasa kapcsan tovabbi célzott
fejlesztésekre van sziikség tovabbra is.

Az egészségiigy teriiletén a programok célja az altalanos egészségi allapot javitasa, az
egészségben eltoltott évek szaméanak novelése volt. A megvaldsitast egymasra €piild,
egymast kiegészitd felhivasok biztositottak, azonban tovabbi fejlesztésekre van még
sziikség ahhoz, hogy érezhetd6 modon javuljon a célcsoportba tartozok egészségi
allapota.

A lakhatas teriiletén a szegregatumok felszamolasa a Stratégia egyik legfontosabb célja,
amelyben egyszerre torténtek jelentds elérelépések €s bizonyosodott be, hogy joval
jelentésebb forrasallokaciora lesz sziikség a jovOben a szegregacid teljes
felszamolasahoz.

Osszességében a megvaldsult fejlesztések a nehezitd koriilményeket (pl. inflacio stb.)
is figyelembe véve fordulatot hoztak a tarsadalmi felzarkozas teriiletén, azonban ezeket
az eredményeket megtartani €s tovabbi eredményeket elérni hasonléan nagy feladatot
jelent.

A Stratégia 7.4.1. pontja a munkaerd-piaci szempontbol hatranyos helyzeti emberek
munkaerd-piacra valo belépése beavatkozasi teriiletéhez a kovetkezOket mondja:
,»Célzott ¢s komplex programokkal kell segiteni a roma ndket, akiknek a
foglalkoztatottsagi rataja rendkiviill alacsony, ¢és foglalkoztathatosagukat az
esélyteremtd csoportok kozott is specifikus tényezdk hataroljak be.”

Erre a tarsadalmi igényre reagadl a NO az esély program ¢és komplexitdsanak
koszonhetden nem csak a projekt ideje alatt nott a célcsoport foglalkoztatasi szintje,
hanem hosszu tdvon, hatdrozatlan ideji munkaszerzOdéseket kotottek a szocialis
intézmények a projekt résztvevdivel.

A szakpolitikai teriilet 2020 janudrjdban publikalta a Magyar Nemzeti Felzarkdzasi
Stratégia munkaerdépiaci- és tarsadalmi hatasok vonatkozasaban a beavatkozasok

érvényesiilésének értékelését. Elemezte a N6 az esély programot is az alabbiak szerint:
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., A foglalkoztatas teriiletén jo gyakorlatnak tekinthetoé az EFOP-1.1.2-16 N6 az esély —
kepzées és foglalkoztatds kiemelt projekt és a vele szorosan egyiittmiikédo EFOP-1.1.3-
17 felhivas. Az EFOP-1.1.2-16 felhivas logikdja szerint a tamogatottak
foglalkoztatottkent lépnek be a projektbe olyan munkakorben, melyhez késobb képzési
modul csatlakozik, és olyan OKJ-s képzést kapnak a résztvevok, amelyet a projektben
hasznalnak (s igy szakképzést szereznek). A résztvevok roma férfiak és nok, a
munkahelyek a szocidlis és gyermekvédelmi intézmények, ahol egyébkent is
munkaerchiany van. Az EFOP-1.1.3-17 felhivas keretében a foglalkoztatas formaja a
célcsoporttagokkal kotott egyéni  egyiittmitkodési megallapodas, amelyben az
intézmények 36 honapos foglalkoztatdst garantdlnak. Ennek soran 24 honapot a
projektek finansziroznak (ez tartalmazza a tamogatott bért + jarulékait, tovabba az
Utazadsi koltséget), az utolso 12 honapot pedig a fenntartasi idoszakban a foglalkoztato
kozintézmény fizeti. A konstrukcio sikeressége szempontjabol fontos, hogy olyan
teriileten folyik a hatranyos helyzetii roma célcsoport foglalkoztatisa és a
foglalkoztatasba agyazott képzése, ahol nagy a munkaerchiany és a foglalkoztato az
dllam, igy varhatoan a projekt fenntarthato. A roma kozésségben megvalositott
projektek soran nagyon jelentos a nem szamszeriisitheto kulturalis, etnikai és szakmai
edukacio és ennek a csalad egészében tovagyiiriizo szerepe is.”

Az értekeld jelentés alapjan is elmondhatd, hogy szakpolitikai célkitiizés a konstrukcio
folytatasa, annak bovitése a keretdsszeg tekintetében. Szdmos tarsadalmi felzarkozasi
program valosult meg az elmult években, és ugy hissziik, hogy ezek célzott és egylittes
hatasa hozhat olyan statisztikailag is kimutathat6 eredményt, amellyel a hatranyokkal
kiizdd tarsadalmi csoportok életmindsége javulhat hosszutavon.

A célzott beavatkozasok megvalositasa mellett kiemelten fontos a szakteriiletek kozotti
hatékony egylittmiikddés. Mind kormanyzati szinten, mind helyi és civil szervezeti
szinten sziikséges az egyiittmiikodés annak érdekében, hogy a kialakult tarsadalmi
problémak ne eszkalalodjanak. A szakpolitikai teriilet és a TEF szamit azon szervezetek
egylttmikodésére, akik partnerségi hozzajarulasukkal segitenek a hatranyok

lekiizdésében.
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3. A PROJEKT TEVEKENYSEGEIROL

3.1 KEPZES

Az EFOP-1.1.2-16-2016-00001 azonositészamu, NO az esély - képzés és foglalkoztatés
cimi projektnek két prioritasa volt. Az egyik a foglalkoztatds, a masik a
foglalkoztatasba agyazott képzés. A foglalkoztatdsok a SZGYF fenntartasaban 1évo
intézményekben torténnek egyiittmikodési megallapodas alapjan. A projektben két
munkakorben tortént a foglalkoztatas:

- gyermek- és ifjusagi felligyel6, valamint

- szocialis gondozo és apolo.
A képzési tematika a hatalyos jogszabdlyoknak valé megfelelés miatt a projekt
megkezdését kovetden keriilt teljeskoriien kidolgozasra — a nyelvi modulok ¢és a
Felhivasban megfogalmazott direkciok okan — és engedélyeztetésre.
Az EFOP-1.1.2-16-2016-00001 azonositoszamu NO az esély - képzés és foglalkoztatas
cimii projektben a képzési portfoliobol engedélyeztetve lett a foglalkoztatasi
specifikaciohoz kapcsolodo szocialis gondozo és apolo, valamint a gyermek- és ifjusagi
feliigyeld tematika.
A képzések 2017. julius honapban kezdédtek. A megszerezhetd végzettségek OKJ-s
szintliek. A gyermek- és ifjusagi feliigyeld 420 ordban, a szocialis gondoz6 és apold
pedig 1560 6rdban zajlott.
A | NG az esély” program segitségével — az EFOP-1.1.2 és EFOP-1.1.3 projektben —
Osszesen 1134 hatranyos helyzetli résztvevo szerzett OKJ-s végzettséget:

- 271 6 gyermek ¢s ifjusag feliigyeldként,

- 116 6vodai dajka és

- 862 16 szocialis gondozo és apoloként végzett,
Azoknak az EFOP-1.1.3 projektben foglalkoztatott célcsoporttagoknak, akik mar
rendelkeztek az eldirt, szlikséges végzettséggel, tudasmegujitd képzésen kellett részt
venniiik, amely képzés tantsitvadnnyal zarult. A tudasmegujitd képzésen résztvevd
célcsoporttagok szama 86 f6 volt.
A tudasmegujitd képzés cime: konfliktuskezelés (30 ora), tanusitvannyal zarult, ez

miuszaki szakmai mutato.
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Osszesen 73 helyszinen volt jelen a képzés, 55 csoport szocidlis gondozo és apold (1560
ora), 18 csoport gyermek-¢s ifjusagfeliigyeld képzésen vett részt (420 oOra).
A szakiranyu képzettség megszerzését célzod képzés, tovabba a képzést kiegészitd, a
munkaerd-piaci igényekhez és az egyéni nyelvi tudashoz igazodd idegen nyelvi
kompetencia-fejlesztés, illetve készségfejlesztés biztositasa (minden képzés esetében a
kotelezd oOraszamon feliill, a képzés Oraszamanak 10%-at kitevOen) a projektben a
hatdlyos jogszabalyoknak megfeleld, engedélyezett képzések felndttképzési
tevékenységet kiegészité tevékenység részeként jelent meg. Az idegen nyelv
kivalasztasa a célcsoporttag kivaltsiga volt. A képzési tematikaban szerepld
,Foglakoztatas 1.” modul keretében a lovari vagy beas nyelvet lehetett valasztani,
erdsitve ezzel a roma Onazonossagot €s Onkifejezést. A felndttképzési tevékenységet
kiegészitd tevékenység keretén beliil pedig a munkaerd-piaci esélyek novelését
szolgdlo, tovabbd a tarsadalmi elvarasokat teljesitd angol vagy német nyelvbol
valaszthattak.
Az EFOP-1.1.2-16-2016-00001 azonositoszamt N6 az esély -képzés és foglalkoztatas
cimii projektben tobb foglalkoztatasi szintéren 1560 oréas szocialis gondozo6 €s apolod
képzések zajlottak, amelybol 80 ora (1570-16-3 modulszam) apolasi gyakorlat volt. A
szakmai  gyakorlat teljesitését egészségligyi intézményekben toltottek a
célcsoporttagok: szeptikus sebészet, gasztroenterologia és hepatologia részlegen.
A gyakorlat, amit korhazban, idegen kornyezetben idegen emberek kozott toltotték elm
nagyon jO visszaigazolds volt szamunkra és szdmukra is, mivel felhasznaltdk a
megszerzett tudast, igy a gyakorlaton biztos labakon allo ismeretekkel rendelkez6
célcsoporttagok vettek részt. A szakmai gyakorlat két hetes volt, két miiszakban
dolgoztak a korhazakban 1évé szakapolok feliigyelete mellett. A gyakorlat végén az
egészségiigyl Intézményben megbizott szakapolok értékelé lapon mindsitették a
célcsoporttagok munkdjat, a kovetkezoképpen:

- kivald/atlagon feliili: jeles

- maradéktalanul j6, de nem atlagon feliili: jo

- nem preciz, nem megbizhatd: kozepes

- gyenge, de nem teljesen elfogadhatatlan: elégséges

- nagyon gyenge, elfogadhatatlan: elégtelen.
Orszéagos szinten a célcsoporttagok nagy része kivaloan megfelelt mindsitést kapott, az

elért atlageredmény 4.9 volt.
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A szakapolok véleménye a célcsoporttagok munkajarol 99%-ban a kovetkezdk voltak:
preciz, pontos, megbizhatd, alazatos, szorgalmas, magasan képzett szocialis gondozé
¢s apolo. Tobb helyszinen az egészségiigyi intézmények igazgatdi dicséretben

részesitették a célcsoporttagokat.

3.2 Foglalkoztatés

A projekt sajatossaga az Un. foglalkoztatasba agyazott képzés, azaz nem csak
tamogatott foglalkoztatds, illetve nem csak képzés folyt a projekt keretein beliil, hanem
a projektben résztvevd célcsoport tagok munkat kaptak és a munkaviszonyuk alatt
végzettséget szereztek, ugymint gyermek- és ifjusagi feliigyeld, vagy szocialis gondozo
¢s apold. A végzettség megszerzését kovetden tovabbfoglalkoztattuk oket. A
foglalkoztatas két részbdl allt: igymint tdAmogatott rész, ahol a résztevd célcsoport
tagok bérét és jarulékait, valamint a képzéshez kapcsolodo koltségeket a projekt 100%-
ban megtéritette az egylittmikodé (foglalkoztatd) intézmény részére, majd ezt kdvette
a tamogatott idészak 50%-aig tartd kotelezd tovabbfoglalkoztatds, ahol méar a
foglalkoztatd intézmény viselte a célcsoporttagok bér- és egyéb koltségeit. A projekt
indulasakor un. 24+12-es konstrukcio szerint keriiltek foglalkoztatasra a célcsoport
tagok, ami 24 honapos tamogatott foglalkoztatast €s 12 hoénap kotelezd
tovabbfoglalkoztatast jelentett. Tobbszori modositas, projekt koltségvetés emelés és
megvalositdsi  id6észak hosszabbitds utan jelenleg 18+9-es konstrukcidoban
foglalkoztatunk célcsoport tagokat.

A 36 honapos foglalkoztatés lejartat kovetden 66 helyszinen megtortént a projektzaras,
amely 1028 statuszt érintett. Az SZGYF fenntartasaba tartozd szocidlis ¢és
gyermekvédelmi intézményekben 765 {6 célcsoporttagot hatirozatlan idejii
kinevezéssel foglalkoztattak tovabb, 55 {6 pedig méas munkaltatonal helyezkedett el, de
szintén a szocialis agazatban dolgozik.

A 24 hoénapos foglalkoztatas lejartat kovetden (18+9 konstrukcid) 7 helyszinen
megtortént a projektzaras, amely 81 {6 célcsoporttagot érintett. A SZGYF fenntartasaba
tartozd szocidlis és gyermekvédelmi intézményekben 75 f6 célcsoporttagot
hatarozatlan ideji kinevezéssel foglalkoztattak tovabb. A fennmarad6o 6 fobol 5 f6

regisztralt munkanélkiili, 1 {6 tartos tappénzen van.
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3.3 Mentoralas

A projekt munkdjat a mentorok segitették, akik a foglalkoztatasi szinterek szakemberei,
feladatuk volt a foglalkoztatasi szintér és a bevont személyek kozotti kommunikacio,
szakmai segitségnyujtas elésegitése, magas szintii miikodtetése.

A f6bb feladataik a kovetkez6 voltak:

Gondoskodik a projektbe keriilt célcsoporttagok foglalkoztatdsban tartasardl azaltal,
hogy segit kialakitani a célcsoporttagnak 6nmagarol és onmaga szerepérol egy adekvat
képet. Folyamatosan figyelemmel kiséri mentoraltjat/mentoraltjait a foglalkoztatasba
keriiléstdl a projekt befejezéséig (vagy a jogviszony megsziinéséig), errél havi
rendszerességgel beszamolot készit. Segiti a célcsoporttag beilleszkedését a
munkahelyi  kornyezetbe.  Kozvetleniil  foglalkozik a  célcsoporttagokkal
(munkavégzésiikkel és szocialis hatteriikkel kapcsolatban) a foglalkoztatasban maradas
érdekében. Részt vesz a mentori megbeszéléseken és a szupervizids alkalmakon.
Elvégzett munkdjarél beszamolasi kotelezettsége van a projektmenedzsment felé.
Ellatja a kozvetlen feladatokhoz és a projekt miikddéséhez kapcsolodd egyéb
adminisztracios tevékenységeket. Mentori tevékenységének szakmai segitése céljabol
tréningen, tovabbképzésen vesz részt. Vallalja, hogy a megfeleld feladatellatas
érdekében sziikség esetén szupervizion vesz részt. A feladatkdrébe tartozo — a
szabalyzatban ¢és a munkakori leirasban meghatarozott — adminisztracios és
adatszolgaltatasi  kotelezettségeket — kifogastalanul,  hataridére  végrehajtja.

Egyiittmiikddik a kiemelt projekt teriileti instruktoraval és foglalkoztatasi referensével.

4.A PROJEKTMEGVALOSITAS TAPASZTALATAI

4.1 EROSSEGEK

A projekt sajatossaga az un. foglalkoztatasba agyazott képzés, azaz nem csak
tamogatott foglalkoztatas, illetve nem csak képzés folyt a projekt keretein beliil, hanem
a projektben résztvevd célcsoport tagok munkat kaptak és a munkaviszonyuk alatt
végzettséget szereztek, ugymint gyermek- €s ifjusagi feliigyeld, szocialis gondozo és
apolo vagy dajka. A végzettség megszerzését kovetden is tovabbfoglalkoztatja dket az

intézmény.
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A programban torténd bennmaradast instruktorok ¢és foglalkoztatasi referensek
garantaltadk. Az instruktorok segitették a tanuldsi folyamatot és segitettek potolni a
lemaradasokat. A foglalkoztatasi referensek a munka vildga és a csalad kozotti
egyensuly fenntartasat tamogattak. A program alkalmazott mentorokat is, akik a
foglalkoztatasi szinterek szakemberei, és feladatuk volt a foglalkoztatasi szintér és a
bevont személyek kozotti kommunikécid, szakmai segitségnyujtas eldsegitése, magas
szintli miikodtetése.

A program résztvevoi kezdetektdl atlathattdk a rajuk var6 feladatokat,
megtapasztalhattak a munka soran rajuk hato fizikai és lelki megterhelést, igy nem a
képzés elvégzése utan szembesiiltek a valasztott szakma mindennapi feladataival,
nehézségeivel. Fontos tovabba az is, hogy ebben a konstrukcioban, a foglalkoztatasi
szintereken dolgozok is megismerhették a program résztvevoit, a roma embereket, igy

a befogadas folyamata az els6 pillanattol jelen volt, formalodott.

4.2 GYENGESEGEK

AZ EFOP-1.1.2 projektbe 1109 statuszon Osszesen 1825 fo keriilt bevonasra. A
probléma az volt, hogy a felhivasban foglaltak szerint a kies6 célcsoporttagot 2 honapon
beliil potolni kellett, amit 186 statusz esetében nem sikeriilt megvaldsitani, foleg
azokon a telepiiléseken, ahol nagyobb volt a munkalehetdség. Az Iranyité Hatosag felé
egyedi alatdmasztdé dokumentumokat nyujtottunk be és a fent emlitett 186 statuszbol

179 statusz elfogadésra kertilt.

4.3 APROGRAMBAN TARTAS NEHEZESGEI

A célcsoporttag potlasok soran tapasztaltuk a bevonandd személyek részérdl a
biztonsadg és a kiszamithatdsag iranti igényt. A felhivas szerin két honapon beliil
sziikséges Volt potolni a kiesd célcsoporttagot, azonban ilyen rovid idére nagyon nehéz,
tobbnyire nem is Volt lehetséges a potlas, gigyelembe véve a projekt azon céljat is, hogy

kiszamithatd, tervezhetd és biztos megélhetést biztositson, és az inaktivak valds

crer
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4.4 ELERT EREDMENYEK

A projektnek tobb pozitiv hozadéka is van. A csalad rendszeres jovedelemre tett szert,
a munka és a csalad harmonikus kapcsolatara vald torekvés erésodott. Ebben a
folyamatban a csaldd ¢s a gyermekek szerepe igen hangsulyos, vagyis a gyermek azt
latja, hogy a sziilé reggel elindul dolgozni. Nagyon fontos, hogy a csalad életébe
bekertilt a rendszeresség.

A projekt hozzajarult ahhoz a tarsadalmi inklizidhoz, amelynek segitségével a munka
vilagdbol marginalizalodott aktiv kori roma emberek aktivakkd és gazdasagi
szempontbol befizetokké valnak, igy jovoképet tudnak alkotni és mintat tudnak mutatni
gyermekeik szamara.

A N6 az esély” program segitségével - az EFOP-1.1.2 és EFOP-1.1.3 projekthen -
Osszesen 1134 hatranyos helyzetli résztvevo szerzett OKJ végzettséget és tobb mint
1000 f6 célcsoporttagot hatarozatlan idére foglalkoztattak tovabb az egylittmiikodo
intézmények.

A Felhivas IV. Kommunikaciés és disszeminacios tevékenységek korébe tartozo, a
projekt eredményeinek nemzetkozi terjesztése pontjadhoz kapcsolodoan 2018. junius 21.
és 23. kozott Triesztben mutattuk be a projekt eredményeit, valamint szintén eléadoként
meghivast kaptunk 2018. november 5-6-an Bécsbe, az Europai Szocialis Halozat (ESN)
szervezeésében megrendezett konferenciara. A konferencian valé részvétel és szakmai
siker megjelent az ESN kiadvanyaban is.

A N6 az esély projektet 2021. novemberében kereste meg a Miniszterelnokség, hogy
az Europai Bizottsdg szeretne bemutatni a honlapjan olyan jol sikeriilt projekteket,
amelyeket az Eurdpai Szocialis Alap finanszirozott. Az EFOP IH ajanlésa alapjan a
TEF é&ltal megvaldsitott EFOP-1.1.2 N6 az esély projekt is kivalasztasra keriilt
Magyarorszagrol. Ehhez kellett egy templatet angolul kitdlteni és megkiildeni a
Miniszterelnokségre, fényképpel és videdval. 2022. februarban értesitették a
Miniszterelnokségrol arrol, hogy magyarul és angolul is megjelent a projekt a honlapon
(https://ec.europa.eu/european-social-fund-plus/en/projects/unemployed-work-and-
self-esteem) és megkdszonték az egyiittmitkodést. Ezutan értesitett az ESZA+ is, hogy

megjelent a cikk jo gyakorlat cimen.
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5. NEGY RESZTVEVOVEL KESZITETT INTERJU ROVID OSSZEFOGLALOJA
— CELCSOPORTTAGOK TAPASZTALATAI

A Garabol szarmaz6é Kazinczi Eszter korabban nehezen talalt munkat, de mara
orszagosan elismert képesitést szerzett, és hatarozatlan idejii szerzddéssel szocialis
gondozoként és apoloként dolgozik. Az Eurdpai Szocialis Alap altal finanszirozott
projektnek koszonhetden Eszter optimistan latja a jovot: ,,Azt hiszem, az életben nincs
is ennél tobbre sziikség. Mar minden téren boldog vagyok: a csaladi életben és a
munkéban is”.

Botos Tiinde, Mérken dolgoz6 munkatars, igy fogalmaz: ,,A projekt kival6 lehetdség
volt szdmunkra. Ennek a bizonyitvanynak a megszerzése nagy eredmény, és a
csaladban is megbecsiilik. Sok didknak az a célja, hogy elvégezze a kozépiskolat.
Ko6zéjiik tartozik példaul az édesanyam is. En most a szakapoléi képzésre jarok.”
Botos Tiinde édesanyja, Botosné Ruha Tiinde szintén részt vett a szocidlis gondozoi
¢s apoloi képzésen: ,,Az itteni munkdmnak koszonhetden vissza tudtam fizetni az
addssdgomat. De a legfontosabb az a szeretet, amit a kollégaktol és az ellatottaktol
kapok — és amit én adok nekik. Tudom, hogy itt a helyem. Halasak vagyunk
mindenkinek, hogy itt lehetiink, hogy segitettek nekiink befejezni a képzést, és esélyt
adnak a roma embereknek”.

A Matészalkan é16 Rézmiives Norbert ¢lt a lehetOséggel, és elvégezte a gyermek- és
ifjisagvédelmi feliigyeldi képzést. Igy nyilatkozik: ,Koribban az épitSiparban
dolgoztam ipari takaritoként, de mindig is ki akartam torni ebbdl a helyzetbdl. Az
épitdiparban dolgozok tobbsége télen tobb honapig is munka nélkiil marad. Szocialis
segélyekbdl éltiink, tehat ez a program nagyszerli lehetdség volt a szdmunkra, hogy

alland6 munkat kapjunk.”

6. KET INTEZMENYVEZETOVEL KESZITETT INTERJU ROVID
OSSZEFOGLALOJA

A helesfai tagintézmény vezetéjének beszamoloja a projektrol
A program egy valogatoval kezdddott, interji és teszt iras. igy sikeriilt felmérni a
programban résztvevo hallgatok ratermettségét, alkalmassagat, szociabilitasat. Mikor

kideriilt, hogy kik kapnak lehetdséget az intézményben magvalosuld projektben valo
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részvételre, elkezdddott az eldkészitd szakmai munka, a dolgozok felkészitése arra,
hogy mi fog torténni, hogyan zajlik egy ilyen program. Az Egyesitett Szocialis
Intézmény igazgatdjanak segitségével tisztaztak a dolgozok szerepét, kinek mi lesz a
feladata a rendszerben azért, hogy a projekt sikeres és hasznos legyen az intézet és a
célcsoporttagként bevontak szamara egyarant. Ezt a folyamatot a vezetok részérdl a
teljes elfogadés és nyitottsag jellemezte, ami kozvetitve lett az intézményben dolgozo
munkatarsak felé is.

Mind ennek kdszonhetden sikeriilt atadni, kialakitani egy elfogadd, nyitott kdrnyezetet,
ahova biztonsagban tudtak fogadni a célcsoporttagokat. Mivel a helesfai intézmény is,
mind sokan masok, 1étszamhiannyal kiizd, ezért hatalmas lehetdségnek tekintette azt,
hogy részesei lehetnek a programnak, felismerve a lehetdségét annak, hogy amilyen
szakmai munkat végeznek a csoporttal olyan szaktudasi munkatarsakat kap az
intézmény szakdolgozo6i csoportja ,,magunknak neveljiik dket”.

Megteremtettiik a targyi feltételeket is, atalakitottuk az intézmény rendjét gy, hogy
minden célcsoporttag maximalis feltételekkel dolgozzon. Mikor eldkészité munkarol
beszéliink nem csak az egészségligyl csoportot €rtjiik alatta, hanem a mentalhigiénés
csoportot, fizikai dolgozokat, és nem utolsé sorban a lakokat is.

A programban dolgoz6 instruktorokkal sikertilt egy bizalmi kapcsolatot kialakitani sok-
sok személyes talalkozo telefonbeszélgetés tjan, ami a program végeére feltétel nélkiili
lett. Ezért az energiankat nem pazaroltunk magyardzkodasra, mindig ott voltunk
egymas szamara, ha meg kellett oldanunk valamilyen problémat. Problémak mar pedig
voltak, de mindig sikeriilt kozosen megtaldlni a megoldast, egy ilyen légkorben és
helyszinen kezdddatt a program.

Els6 1épésnek a szakma megismertetését tiiztiik ki célul és az alazat kialakitasat.
Nagyon sok id6t szantunk kozOs megbeszélésekre, tapasztalat cserére,
visszacsatoldsokra. Mindenre vonatkozdan kimondésra keriiltek a problémdk, az
észrevételek, nem utolsé sorban a pozitiv dolgok. Az elsd cél teljesitve lett a
beilleszkedés sikeres volt. Még a kételkedd dolgozok szamara is bebizonyosodott lehet
hinni a program sikerében.

Nagy volt a lelkesedés, a célcsoporttagok nyitottak voltak minden Gjra, bar ennek
kezelésében tobbszOr a mentorok segitségére szorultak. A mentorok ugy lettek
kivalasztva, hogy minden helyzetben reagdlni tudjanak a felmeriilé helyzetekre, mert

megvolt a szakmai tudasuk, kompetencidjuk intézményen beliil és a programon beliil
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is. Igy sikeriilt ezt az egyensilyi helyzetet végig fenntartani a program soran. Ez
nagyon jo €s tudatos dontés volt a vezetés részerdl.

Harom honap utan elkezdddott az iskolarendszerli oktatas is, melynek helyszine az
intézmény volt, ezért a mentori soros kapcsolat, feliigyelet egy percre sem sziint meg.
Az elméleti oktatok nagyon komolyan vették azt, hogy a csoportnak megbizhaté tudast
kell szerezni.. Meg kellett tanulni jegyzetelni. De az addig kialakitott bizalmi kapcsolat
révén mindenkivel egyénileg tudtunk foglalkozni, kidolgozni szdmukra a tanulési
igényelt ez a szakasz. Sokszor a mentorok beiiltek az elméleti ordkra azért, hogy az
oktatokkal egyiittmikodve biztositsak a haladast. Sok tapasztalatot szereztek a
megfigyelés altal, amit késdbb hasznositani tudtak a munkajuk soran. A csoporton
beliili mozgasok, célcsoporttag cserék ezen iddszakra voltak tehet6k a munka soran
megtanult fegyelem a hallgatok egy-két tagjanal nem volt még kialakulva a tanulasi
szakban. A tavozo csoporttagokat mindig tudtuk potolni, az ij tagoknak sikeres volt a
beilleszkedése, felzarkozasa. Az igy kialakult végleges csoport szép lassan atalakult
egy egymast segitd, batoritd egymasért kiizd6 csapatta. Tehat a munka egyik fele
teljesitve volt. A kialakult 1égkor, tenni akaras torekvés nagyon segitette a szakmai stab
munkajat, az energia kizardlagosan a tudas bovitésére és a felkésziilésre forditodott.
Szerintem azzal, hogy a csoport idaig tudott fejlddni, kivivta mindenki elismerését,
megbecsiilését, dicséretét.

A szakmai gyakorlat, aminek egyik részét korhdzban idegen kornyezetben idegen
emberek kozott toltotték el, nagyon jo vissza gazolds volt szdmunkra és szdmukra is,
mivel felhasznaltdk a megszerzett tudast, illetve a gyakorlaton biztos ldbakon allo
ismeretekkel rendelkezd célcsoporttagok vettek részt.

Fantasztikus érzés volt hallgatni mas szakembereket a csoportrol. A vélemény az volt,
hogy egy magasan képzett, alazatos szocidlis apold-gondoz6 csapatrol van szo.

A vizsgak rendkiviil jo eredménnyel zarultak, az orszagban az egyik legjobb
eredmeények itt sziilettek. Fontos szamunkra, hogy olyan szakembereket alkalmazzunk
a jovoben, akik nalunk képzddtek, szocializalodtak. Valamennyi célcsoporttagot
jelenleg foglalkoztatjuk a képzés befejeztével is, a tovabbfoglalkoztatasi iddszak

lejartaval véglegesen tudtuk foglalkoztatni dket.
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Az EFOP 1.1.2-16-2016-00001 projekt jelenléte Gyortelken

Az EFOP 1.1.2-16-2016-00001 N6 az esély - Képzés és foglalkoztatas kiemelt projekt
2016. novemberi indulasat kovetéen 2017 januarjatdl kezdtik meg a toborzo,
tajékoztatd munkat Gyortelken. A Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei ,,Viktoria”
Egyesitett Szocialis Intézmény vezetdivel, Gyortelek polgarmesterével és a roma
kisebbségi vezetdvel valdo eredményes egyiittmiikodés eredményeképpen elso
alkalommal 2017. februar 08-an bonyolitottunk le felvételi eljarast, amelyen
projektmenedzseriink a bevondasi feltételek és a személyes elbeszélgetés alapjan
valasztott ki 16 {6t a projektben valo részvételre. A masodik csoport esetében toborzo
munkira mar nem volt sziikség. A projekt ,eladta magat”, hiszen érdeklddok,
jelentkez6k folyamatosan érkeztek az elsé csoport beindulasat kovetSen. gy a
kovetkezd kivalasztasra 2017. november 13-an keriilt sor nagy jelentkezdi l1étszam
mellett. Ekkor 18 6 nyert felvételt, ezt a 1étszamot 2018 szeptemberében tovabbi 2
fovel megemelhettiink.

Gydrtelken az els6 foglalkoztatasi csoport 2017. aprilis 03-an, a masodik csoport 2018.
januar 16-an kezdte meg a munkat kézalkalmazotti jogviszony keretében. Ezekkel az
idépontokkal vette kezdetét a 24 honapos tamogatott foglalkoztatasi idészak a
projektiink  finanszirozasdban, amelyet tovdbbi 12  hoénapos intézményi
tovabbfoglalkoztatas kovetett.

Ujabb mérfoldkévet jelentett a projekt megvaldsitas soran a szakmai képzés inditasa.
Olyan felndttek szamara szerveztiik a képzést projektiink specifikuma alapjan, akik mar
néhany honapos szakmai gyakorlattal rendelkeztek, valamennyien szerették a gondozoi
munkat, €s izgatottan ugyan, de nagy ambicioval vartak a tanulast. Feln6ttképzésben
ilyennel ritkan talalkozhattunk.

Célcsoporttagjaink bebizonyitottdk ratermettségiiket és kitartasukat azzal is, hogy a
zommel az intézményben dolgozé oktatdk tanitasa és iranyitdsa mellett 2019. januar
28-an az els6 csoportunk 16 hallgatdja sikeres OKJ-s szakmai vizsgat tett, és igy
megszerezték a szocialis gondozd €s apold szakképesitést.

A szakmai vizsgabizottsdg kiilon kiemelte vizsgazoink gyakorlati tapasztalatat,
szakmai elhivatottsagat, szakmai szokincsiik gazdagsagat, amelyet a projekt rendhagyo
felépitésének tulajdonitottak. A masodik csoportra 2020. év elsé negyedévében vart az
OKJ-s vizsga izgalma. Irasbeli és gyakorlati vizsgan sikeres szakmai vizsgat tett a

gyorteleki szocialis gondozo és apolo csoport. A projekt megvalositas nem lehetséges
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preciz adminisztracio nélkiil. Szakmai munkankat szervesen kiegészitette azoknak az
intézményi munkatarsaknak a munkaja, akik havi rendszerességgel készit a pontos
pénziigyi elszdmolast projektiink szamara.

A két éves egyiittmiikodésiink alatt jo szivvel tapasztaltuk, hogy a projekt gyorteleki
célcsoporttagjai mind emberileg, mind szakmailag nagyon sokat fejlodtek. Ebben nem
csak az intézmény ¢€s a projekt érdemét szeretném kiemelni, hanem nagy tisztelettel és
szeretettel a célcsoporttagjaink szorgalmat és kitartasat is, mely nélkiil ez a szenzacios
eredmény nem lett volna elérhetd. A gyortelekiek bizonyitottak — a projektiink adta
lehetdséggel €élve — elsdsorban sajat maguknak, tovabba csalddjaiknak, telepiilésiiknek,
aroma kisebbségnek és a tobbségi tarsadalom tagjainak is. Latva a nyugodt és elégedett
arcokat, hallva a valasztékos szakmai és hétkdznapi megnyilvanulasukat, higgadt
hozzéaallasukat, tudva a szakszeri, szorgalmas és megbizhaté munkajukat, igazolast

nyert az, hogy a projektben végzett munkénk nem volt hidba valé.

7. A SZAKMAI VEZETO TEREPTAPASZTALATAL.

A programban résztvevOk kilencven szdzalékanak a munkaerdpiacon ez az elsd
allaslehetdsége. A program tervezésekor a kozremiikodd szakemberek felmérték, hogy
a szocialis ellatérendszerben mely szakteriileteken vannak allashelyek a hatranyos
helyzetli emberek foglalkoztatasara, ehhez igazitottak, hogy hol milyen fajta tudéasra
van sziikségiik a képzésben részt vevoknek, akiknek hatvan szazaléka legfeljebb nyolc
altalanossal rendelkezett.

A felzarkozas egyik kulcseleme a foglalkoztatas, ugyanakkor a roma nék csaladban
betoltott helyzete tradiciondlis alapokon nyugszik, ami a ndk helyét a csaladi tlizhely
mellett jeloli ki, és ezért a tovabbtanulasukat ¢s munkavallalasukat is kevésbé vagy
egyaltalan nem tartja szlikségesnek. A programban résztvevok tobbségének csaladja
van és mégis a gyermekeik, a csaladjuk mellett beiiltek az iskolapadba és vallaltak,
hogy a biztos megélhetés érdekében tudast szereznek.

A NO az esély projekt jo példa volt arra, hogy a tarsadalmi kiilonbségeket le lehet
kiizdeni, ehhez kitartas, szorgalom kell. A képzésben résztvevok megszerezték azt a
tudast, ismereteket, ami feljogositja Oket arra, hogy a kiilonb6zd intézményekben,
szocialis otthonokban, gyermekvédelmi rendszerben dolgozzanak, ¢és egykori

raszorulokbol tamogatd szakemberekké valjanak, 6k segitsék a raszoruld elesetteket.
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A projekt hozzajarul ahhoz a tarsadalmi inkluziohoz, amely segitségével a munka
vildgabol marginalizalodott aktiv kord roma emberek aktivakka és gazdasagi
szempontbol befizetokké valnak, jovoképet tudnak alkotni és mintat tudnak mutatni
gyermekeik szamdara. Fontos, hogy a programban résztvevok mikrokdzosségi szerepe
sem elhanyagolhatd, ami azt jelenti, hogy a programban tdmogatott emberek nem
onmagukban kaptak tdmogatast, hanem altaluk a csaladjuk is.

Ha abbol indulunk ki, hogy a hatékonysag értékelése soran elsé Iépésként a
sziikségletek valos 1étét kell megallapitani, akkor azt tudjuk mondani, hogy a projekt
célkitiizése valos volt, hiszen a munka vilagaban valo részvétel aktiv korban tarsadalmi
elvaras és kotelezettség, fliggetlen a képviselt tarsadalmi csoport attitiidjeitdl, kulturalis
hovatartozasatol. A munka vildgaban vald részvétel nem csupan a létfenntartas
biztositasa céljabol elengedhetetlen, hanem az ember értékrendjének, onbecsiilésének
folyamatos fejlesztéséhez is hozzdjarul. A programba bevont célcsoporttagok
személyiségfejlodése manifeszt modon nyomon kovethetd, hiszen a képzés soran
végzettséget kellett szerezni, a foglalkoztatasban pedig mindségi munkat kellett
produkalni.

Mitdl eredményes a projekt? Azért mert tobb pozitiv hozadéka is van. A csalad
rendszeres jovedelemre tesz szert, valamint a munka és a csaldd harmonikus

kapcsolatara valo torekvés er6sodott.

8. OSSZEGZO GONDOLATOK

A ,,NG az esély” program a felzarkozasi szakteriilet egyik legsikeresebb programja.
Sikerének kulcsa egyrészt abban van, hogy egyidejlileg biztosit foglalkoztatast és
szakmai képzést, valamint személyes mentoralast a munkaerd-piaci szempontbol
hatranyos helyzetli romdknak, kiemelten roma ndknek. Mindez szoros
egylittmiikodésben torténik a foglalkoztatd szervezettel. Azon tdl, hogy a program
munkahelyet és szakmat nylljt roma embereknek, lehetdvé teszi a kozszolgaltatdsokban
1év6 szakemberhiany potlasat.

A program sikerét masrészt az garantalja, hogy kiemelt projektként kertilt végrehajtasra
a TEF Aaltal, tobb éves tapasztalatra épiild0 modszertan alapjan. Vagyis a célcsoport

jellemzdihez igazodva a toborzastdl a képzésen, vizsgaztatdson at a foglalkoztatas
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tamogatasaig a folyamat minden elemét a kedvezményezett szervezte és koordinalta,
igy azonnal tudott reagalni az esetleges nehézségekre is.

A program tovabbi értéke, hogy nem Uj allashely létrehozésa tortént, ami a projekt utan
teher lenne a munkaltatonak, hanem iires allashelyek, ellatds nélkiili feladatkdrok
betoltése a roma ndk felvételével.

A romak, roma nok foglalkoztatasban, illetve a foglalkoztatasba agyazott képzésben
torténd bent maradasat a programban dolgozé szakmai megvalositok és mentorok

segitik/segitették.

Orszagos adatok tekintetében az is elmondhato, hogy a projektben t6ltott id6 alatt 443

{6 tett érettségi vizsgat és 221 {6 iratkozott be valamelyik felsdoktatasi intézménybe.
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Szakmai gyakorlat, Szabolcs-Szatmar-Bereg varmegye

Szakmai gyakorlat, Bacs-Kiskun varmegye
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Szakmai gyakorlat, Nograd varmegye

Szocialis gondozo és apolo képzés, Hajdu-Bihar varmegye
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Gyermek-¢és ifjusagi feliigyel6 képzés, Békés varmegye

Bizonyitvanyatado rendezvény, Somogy varmegye
/
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Bizonyitvanyatad6 rendezvény, Szabolcs-Szatmar-Bereg varmegye

Bizonyitvanyatado rendezvény Jasz-Nagykun Szolnok varmegye

.........
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A kiadvany az EFOP-1.1.2-16 ,,NO az esély — képzés ¢és foglalkoztatas” elnevezésii,

eurdpai unios kiemelt projekt keretében késziilt.
A projekt szakmai vezetdje: Koves Marta
frta: Koves Marta szakmai vezetd, Budai Klara projektmenedzser

Jovahagyta: Horvath Olivér féosztalyvezetd, Dr. Kovacs Edit altalanos foigazgato-

helyettes
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